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Presentacion

Foto: Dr. Patricio Haro Ayerve, rector del IAEN (2023).

a Ley Organica de Participacion Ciudadana

dispone a funcionarios del Estado, repre-

sentantes legales de instituciones estata-
les y personas juridicas del sector privado que
manejen fondos publicos, presentar a la comu-
nidad, al menos una vez al afo, un informe que
incluya el cumplimiento de las metas trazadas
y la consecucion de los objetivos en beneficio
de la sociedad.

La rendicion de cuentas es un principio fun-
damental en toda gestion. Se refiere a la obli-
gacion que tienen quienes llevan el encargo

de liderar a las organizaciones e instituciones
que se encuentran al servicio de la sociedad y
al compromiso de poner ante ella toda la infor-
macion de sus acciones u omisiones, para que
sea el conglomerado social el que juzgue la
accion de su encargo o representacion.

Se trata de un acto esencial para promover
la confianza, la integridad y la eficacia en cual-
quier tipo de organizacion o institucion; pero,
ademas, la rendicion de cuentas fortalece la
calidad de vida de los ciudadanos, robustece
la transparencia, la honestidad y la vocacion



de servicio, sobre todo del servicio publico,
pero esencialmente mejora la calidad de la
democracia, consolidandola.

El Instituto de Altos Estudios Nacionales
(IAEN), la Universidad de Posgrado del Estado,
mediante las actividades sustantivas de do-
cencia, investigacion, vinculacion con la so-
ciedad y gestion educativa y administrativa,
cumple con la mision dispuesta en la Ley de
Educacion Superior:

El Instituto de Altos Estudios Nacionales -IAEN-
es la Universidad de Posgrado del Estado, es-
pecializada en politicas publicas con la mision
de formar, capacitar y brindar educacion conti-
nua, principalmente a las y los servidores pu-
blicos; investigar y generar pensamiento estra-
tégico, con vision prospectiva sobre el Estado
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y la Administracion publica; desarrollar e im-
plementar conocimientos, métodos y técnicas
relacionadas con la planificacion, coordinacion,
direccion y ejecucion de las politicas y la ges-
tion pablica.

Acatando el mandato de la ley, pero, sobre
todo, cumpliendo con nuestro honor y ampa-
rados por la ética, la honestidad y la transpa-
rencia, al tener el ejercicio de la rectoria del
IAEN, la Universidad de Posgrado del Estado,
ponemos a consideracion de la sociedad ecua-
toriana, en general, y de la comunidad acadé-
mica, en particular, el informe de rendicion de
cuentas correspondiente al aino 2023.

Dr. Patricio Haro Ayerve
Rector

Foto: Edificios Académico y Administrativo del IAEN (2023).




1. Nuestra universidad




Nuestra
universidad

1.1 Mision

egun la LOES," la mision del IAEN es “for-
mar, capacitar y brindar educacion con-

tinua, principalmente a las y los servido-
res publicos; investigar y generar pensamiento
estratégico, con vision prospectiva sobre el
Estado y la Administracion publica; desarrollar
e implementar conocimientos, métodos y téc-
nicas relacionadas con la planificacion, coor-
dinacion, direccion y ejecucion de las politicas
y la gestion publica”.

1.2 Gobierno de la
universidad
El Gobierno del IAEN esta establecido, segun

su estatuto organico vigente, por las siguien-
tes autoridades:

1 Ley Organica de Educacion Superior.
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1.2.1 Consejo Académico Universitario (CAU)

Es el 6rgano colegiado académico superior y constituye la maxima autoridad del IAEN. Sus deci-
siones son de caracter resolutivo. En el afio 2023 el Honorable Consejo Académico Universitario

estuvo conformado por los siguientes miembros:

Rector y quien preside la sesion:
e Dr. Patricio Haro Ayerve

Vicerrectora
e Dra. Katalina Barreiro

Representantes académicos

e Dr. César Ulloa
¢ Dr. Milton Reyes
e Dr. Marcelo Varela

Representantes de docentes principales:

e Dr. Daniel Ponton

e Dra. Gina Chavez

e Dra. Johanna Espin

e Dr. Patricio Rivas

e Dra. Ana Lucia Ponce

Representantes de docentes alternos:

e Dra. Carla Alvarez
e Dr. Romel Tintin

Foto: Consejo Académico Universitario en funciones al 2022.

e Dr. Leonardo Santos
e Dra. Tatiana Pérez
e Mgs. Diego Nufiez

Representante principal de servidores
trabajadores:

e Dr. Juan Carlos Manguia
Representante alterna de servidores
trabajadores:

e Mgtr. Evelyn Salazar

Representantes titulares de estudiantes:

e Mgtr. Armando Rosero
e Mgtr. Cristina Morales

Representantes alternos de estudiantes:

e Abg. Dayana Tuquerres
e Mgtr. Pablo Granja

y

y



En el ano 2023 se efectuaron 27 sesiones,
en las que se adoptaron 97 resoluciones refe-
rentes a la gestion institucional y académica
del IAEN, segun el siguiente detalle:

Durante 2023, no se realizaron eleccio-
nes internas ya que el Honorable Consejo
Universitario estaba dentro de su periodo de
gestion vigente. Las elecciones para nuevos
representantes se programaran para el proxi-
mo periodo fiscal.

1.2.2 Rector

El rector es la maxima autoridad ejecutiva del
IAEN y representa legalmente a la institucion,
tanto en asuntos judiciales como extrajudicia-
les. Preside el Honorable Consejo Académico
Universitario, el ente colegiado mas alto de la
universidad, asegurando el cumplimiento de
la Ley Organica de Educacion Superior y las
directrices de los organismos de gobierno.
Ademas, se encarga de supervisar la gestion
institucional adecuada del IAEN. En el ano
2023 la funcion de rector la cumplié el Dr.
Patricio Haro Ayerve.

1.2.3 Vicerrectora

Es la segunda autoridad ejecutiva de la univer-
sidad y trabaja en apoyo al rector. Es respon-
sable de la gestion de las areas fundamentales
de ensefianza, investigacion y vinculacion con
la comunidad, asi como de los procesos de so-
porte correspondientes, que incluyen bienes-
tar institucional, evaluacion y autoevaluacion,
editorial, biblioteca e innovacion tecnoldgica.
En 2023, la Dra. Katalina Barreiro Santana
desempeiio el rol de vicerrectora.

IAEN-LA UNIVERSIDAD DE POSGRADO DEL ESTADO

Sesiones HCAU 2023

Sesiones
ordinarias

Sesiones
extraordinaria

Total 27 97
13 69
14 28

o

20 40 60 80 100 120 140

m Cantidod = Nro. de resoluciones

Fuente: Informe de Gestion de Secretaria General (2023).

Dr. Patricio Haro Ayerve, rector.

Dra. Katalina Barreiro, vicerrectora.




2. Funciones sustantivas




Funciones
sustantivas

Foto: Dircom del IAEN (2023).

Las funciones sustantivas del IAEN son repre-
sentadas y coordinadas por el Vicerrectorado
Académico. Las areas coordinadoras y la eje-
cucion se encuentra a cargo de las siguientes
escuelas:

Derechos y Justicia

Gobierno y Administracion Puablica
Economia Publica y Sectores Estratégicos
Seguridad y Defensa

Relaciones Internacionales

Prospectiva Estratégica (vigente hasta julio de
2023)

Doctorados (creada en julio de 2023)
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Escuelas IAEN

Economia
publicay

Seguridad y

sectores defensa

Gobiernoy
administracion
publica

Relaciones
Internacionales

Derechos y
Justicia

estratégicos

Prospectiva estratégica

Foto: escuelas del IAEN (2023).

El 13 de julio de 2023, con la resolucion
Nro. RES-SE-015-N0.061/2023, el Consejo
Académico Universitario decidid modificar
el estatuto del Instituto de Altos Estudios
Nacionales. Esto incluyd la eliminacion de la
Escuela de Prospectiva Estratégica de su es-
tructura organizacional, reflejada en el articulo
1. La intencion es integrar la prospectiva de
manera transversal en todas las escuelas e
incluirla en sus programas. Para asegurar la
transicion y la oferta continua de servicios a
los estudiantes, el Vicerrectorado emitio direc-
trices para la implementacion de esta reforma.
Adicionalmente, con la resolucion Nro. RES-
S0-024-No0.086/2023, se transfirio la Maestria
en Planificacion y Prospectiva Multisectorial a
la Escuela de Seguridad y Defensa, aseguran-
do la continuidad operativa del programa.

2.1 Creacion de la Escuela
de Doctorados

Con la Resolucion Nro. RES-SE-015-No.
060/2023, el Honorable Consejo Académico
Universitario cred la Escuela de Doctorados en
el Instituto de Altos Estudios Nacionales, dotan-
dola de su propia estructura y las competen-
cias necesarias. La escuela tiene como mision
formar investigadores especializados en temas
estatales, ofreciendo programas de doctorado
avanzados y de alta calidad que promuevan
una investigacion cientifica sobresaliente y

la innovacion en administracion y gobernan-
za. La escuela también esta desarrollando un
programa de doctorado que otorgara el grado
de doctor (Ph. D.) a profesionales del pais, con
el objetivo de enriquecer sus conocimientos y
contribuciones al Estado. Se espera que este
programa se inicie en 2024.

2.2 Oferta académica y
estudiantes

2.2.1 Programas y oferta
académica

InschiBETE HASTAEL DERRA

Foto: Dircom del IAEN (2023).



En el afno 2023, adicional a los programas
vigentes, se ofertaron tres programas nuevos.

Programas ofertados para la primera
convocatoria:

1. Especializacion en Garantias Jurisdiccionales y
Reparacion Integral

2. Maestria en Derecho Procesal Penal y Litigacion
Oral

3. Maestria en Derecho con mencion en Derecho
Procesal Administrativo y Litigacion

4. Maestria en Derecho con mencion en Derecho
Notarial y Registral

5. Maestria en Relaciones Internacionales y
Diplomacia con mencion en Politica Exterior y
Movilidad Humana

Maestria en Gestion Plblica
Maestria en Gestion Local Sostenible
Especializacion en Gestion y Gobernanza Territorial

© ® N &

Maestria en Administracion Tributaria
10. Maestria en Gestion de las Finanzas Publicas
11. Maestria en Gestion de Riesgos

12. Maestria en Estudios Estratégicos y Seguridad
Internacional (programa nuevo)

13. Maestria en
Multisectorial

Planificacion y  Prospectiva

Programas ofertados para la segunda
convocatoria:

1. Maestria en Administracion Tributaria

Maestria en Evaluacion de las Politicas Publicas
Maestria en Auditoria Gubernamental y Control
Maestria en Gerencia de Empresas Publicas

Especializacion en Gestion Publica

o gk wN

Maestria  en
Multisectorial

Planificacion y  Prospectiva

7. Maestria en Cooperacion Internacional con men-
cion en Desarrollo Sostenible (programa nuevo)

8. Maestria en Cooperacion Internacional con men-
cién en Accion Humanitaria (programa nuevo)

IAEN-LA UNIVERSIDAD DE POSGRADO DEL ESTADO

2.2.2 Postulaciones y admisiones

Foto: Dircom del IAEN (2023).

Resultados de primera convocatoria de
2023

En la primera convocatoria se registrd un total
de 616 postulaciones. La distribucion de los
postulantes entre las diferentes escuelas es la
siguiente:

Postulados primera convocatoria

B Escuela de Derechos y
Justicia

B Escuela de Gobierno y
Administracién Pablica

B Escuela de Economia
Publica y Sectores
Estratégicos

B Escuela de Seguridad y
Defensa

Fuente: Informe de gestion de Bienestar Institucional y Admisiones (2023).

El proceso de admision de la primera convo-
catoria 2023 del IAEN tuvo 616 postulantes, de

13




INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2023

los cuales 611 validaron su inscripcion y titulo En la convocatoria, de 185 postulantes, 178
de grado. Tras evaluar la hoja de vida y carta  validaron su inscripcion y titulo universitario.
de motivacion, 595 candidatos fueron habili- Luego de evaluar las hojas de vida y cartas
tados para la prueba de aptitud académica, de motivacion, 174 candidatos pasaron al exa-
aunque 56 no se presentaron y 12 no alcan- men de aptitud académica; 4 no se presen-
zaron la nota minima. En la etapa de entrevis-  taron y 19 no cumplieron con la nota minima
tas, de 527 participantes, 4 no se presentaron. requerida. En la etapa de entrevistas, de 151
Como resultado, 450 postulantes fueron admi-  aspirantes, 3 no se presentaron. Al final, 148
tidos y 73 quedaron en lista de espera, con  postulantes fueron admitidos tras el proceso
una nota igual o mayor a 7 puntos. Ademas, el  de admision.

3 de mayo de 2023, el Dr. Alex Valle, decano

de la Escuela de Derechos y Justicia, propuso En resumen los resultados de las convocato-
incrementar el cupo por paralelo de 70 a 80 rias del afio 2023 son:

estudiantes en ciertos programas de maestria
debido a la existencia de una lista de espe-
ra. Con la aprobacion de esta solicitud por el

Consejo Académico Universitario, el nimero de ™
admitidos se elevd a 479.
Resultados de segunda convocatoria de .. I

2023

RESULTADDS CONVOLATORIAS 2023

MATIRADGE Ma PR S e T He
L TR DAL

En la segunda convocatoria se registrd se re-
gistré un tota| de 185 postu|aci0nes_ La distri_ Fuente: Informe de gestion de Bienestar Institucional y Admisiones (2023).
bucion de los postulantes entre las diferentes

ot La distribucion tanto por género como por
escuelas es la siguiente:

pueblos y nacionalidades de los estudiantes
matriculados es la siguiente:

Postulados segunda convocatoria DISTRIBUCION POR GENERO DE
ESTUDIANTES MATRICULADOS

B Escuela de Gobierno y B Escuela de Relaciones
Administracién Pablica Internacionales

B Escuela de Economia
PUblica y Sectores
Estratégicos

& Maghilng ® Femening

Fuente: Informe de gestion de Bienestar Institucional y Admisiones (2023).
Fuente: Informe de gestion de Bienestar Institucional y Admisiones (2023). g y ( )
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DISTRIBUCKIN POR PUEHLES O MATRICULADOS SEGUN SECTOR

HACIONALIDADES

Fuente: Informe de gestion de Bienestar Institucional y Admisiones (2023).

De todos los estudiantes matriculados, 8 son
discapacitados.

® PUBLICO = PRIVALDM = SIN REGISTRO

La distribucion por provincias por parte de
los estudiantes matricu]ados’ Corresponde ala Fuente: Informe de gestion de Bienestar Institucional y Admisiones (2023).
detallada a continuacion. Cabe mencionar que
un estudiante es extranjero.

DISTRABLOION POA PROYINCIES

B hsnw [ Ra PR TR - N
-
o
- _an L ik — _—
II.---
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O ]
s
-._-
IE L iR EERA I 31
XN ) " EetiaiEs g 2 ' -3 i
P 13254
4 T 5 3
i

Fuente: Informe de gestion de Bienestar Institucional y Admisiones (2023).

De los estudiantes matriculados el 63 %, in-
tegrado por 328 personas, pertenece al sector
publico, lo cual evidencia el cumplimiento de
nuestra mision: de formar, capacitar y brindar
educacion continua, principalmente, a las y los
servidores publicos.

15
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2.2.3 Becas

Numero de becas Nimero de becas
Oferta académica mayo de 2023 legalizadas

Beca de colegiatura por méritos académicos 5277,60
Beca de colegiatura por situacion socioecondmica 21 19 34 344,00
Total 32 26 39 621,60
o
Beca de colegiatura por méritos académicos 1 795,60
Beca de colegiatura por situacion socioecondmica 5 5 10 342,80
Total 6 6 11 138,40
2023 legalizadas

Primer grupo 9 33 382,57
Segundo grupo 8 27 029,15
Total 17 60 411,72

Fuente: Informe de gestion de Bienestar Institucional y Admisiones (2023).

Total de becas asignadas 55 10,58 %
Total de becas legalizadas 49 9,42 %
Estudiantes matriculados durante 2023 522

En 2023, el Comité de Becas y Ayudas Econdmicas asign6 becas a mas del 10 % de los estu-
diantes matriculados. No obstante, algunos no formalizaron los contratos debido a la falta de un
garante o porque optaron por las facilidades de pago y descuentos ofrecidos por la universidad.
Durante el mismo afio, el comité recibio siete informes de seguimiento de becarios y se redacta-
ron 48 actas de finiquito correspondientes al afo 2021.

2.2.3 Implementacion de politicas de igualdad

El IAEN incorpord acciones en sus procesos de postulacion, admision y concesion de becas para
asegurar el cumplimiento de las politicas de igualdad.
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Implementacion de politicas publicas para la igualdad (afio 2023)

Implementacion
de politicas

publicas para la
igualdad

Describa las ac-
ciones para im-
pulsar e ins-
titucionalizar
politicas publicas
interculturales

Describa las ac-
ciones para im-
pulsar e ins-
titucionalizar
politicas publicas
de discapacida-
des

Describa las ac-
ciones para im-
pulsar e ins-
titucionalizar
politicas publicas
de género

Describa las ac-
ciones para im-
pulsar e ins-
titucionalizar
politicas publicas
de movilidad hu-
mana

Si

Si

Si

Si

Detalle principales
acciones realizadas

Dentro del proceso de ad-
mision, se incluye la va-
loracion de acciones afir-
mativas, otorgando una
calificacion adicional por
la autoidentificacion étni-
ca

En el proceso de admision,
también se incluye la va-
loracion de acciones afir-
mativas, otorgando una
calificacion adicional para
personas con discapaci-
dad o que tenga a su car-
go el cuidado de una per-
sona con discapacidad
severa o enfermedad

Dentro del proceso de ad-
mision, se incluye la va-
loracion de acciones afir-
mativas, otorgando una
calificacion adicional para
la identidad de género co-
mo mujer y GBTI

Dentro del proceso de
asignacion de becas, tam-
bién se incluye la valora-
cion de acciones afirma-
tivas, otorgando puntos
adicionales a migrantes
ecuatorianos retornados o
deportados

Detalle principales
resultados obtenidos

Se registra que 86 per-
sonas participaron en
el proceso de admi-
sion de pueblos y na-
cionalidades, de los
cuales, actualmen-
te 48 son estudiantes
del IAEN y 3 son be-
neficiarios de becas

Se registra la partici-
pacion de 19 perso-
nas con discapacidad
en el proceso de admi-
sion, de las cuales ac-
tualmente 8 son estu-
diantes.

Se registra la participa-
cion de 804 personas
en el proceso de admi-
sion, de los cuales pos-
tularon 391 mujeres,
actualmente 254 mu-
jeres son estudiantes
y 19 son beneficiarias
de beca

No. de
usuarios

86

19

804

No aplica-
ron postu-
lantes con
esta condi-
cion

41 mujeres

8 mujeres

391
res

n/a

muje-

Pueblos y
nacionalidades

De las 81 per-
sonas registra-
das en pueblos
y nacionalidades,
11 son afro-
ecuatorianas,
29 montuvias y
46 indigenas

1 persona mon-
tuvia

De las 22 mu-
jeres registradas
con identidad de
género los da-
tos son los si-
guientes: 2 afro-
ecuatorianas, 9
montuvias y 11
indigenas

n/a

17
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2.2.4 Titulacion y estudiantes graduados

Foto: Dircom del IAEN (2023).

En 2023, en el IAEN se trabajo con las areas m Nro. de graduados en 2023

pertinentes en el desarrollo del Proyecto de  5511.9012 1
Reglamento de Titulacion, con el objetivo de
cumplir con la normativa actual y facilitar que
los estudiantes completen sus estudios y ob- ~ 2012-2014 1
tengan su titulo de cuarto nivel. Este proyecto  90913-2015

esta en fase de revision por parte de todos los
involucrados y sera presentado al Honorable
Consejo Académico Universitario para su  2014-2016

2011-2013 1

2
2014-2015 2
9

aprobacion. 2015-2016 1
2015-2017 3
Estudiantes graduados 2016-2018 1
2017-2019 4

En 2023, el IAEN se enfocd en su mision de

o ) : 2018-2020 2

contribuir a la sociedad formando profesio-

nales de alto nivel, logrando la graduacion de ~ 2019-2021 10

416 estudiantes, incluyendo cohortes de hace 2020-2021 19

10 a_nos q_qe no habian _completado su_proceso 9020-2022 9

de titulacion. Esto refleja el compromiso de la

ot i - 2021-2022 70

institucion en ofrecer un excelente servicio y

apoyo a sus estudiantes. 2022-2023 284
IIl version mat. Cuenca 4

T TR

Fuente: Informe de Gestion de Secretaria General (2023).




El 83 % de los estudiantes, equivalentes a
344 personas, eligieron el examen complexivo
como modalidad de titulacion, mientras que el
17 %, o 72 graduados, optaron por el trabajo
de titulacion. Esto indica una preferencia sig-
nificativa por la modalidad de examen com-
plexivo, reflejando las necesidades actuales de
los estudiantes.

MODALIDAD DE TITULACION

B Trabajo de eitulbichn o Ei arme n oompeiive

Fuente: Informe de Gestion de Secretaria General (2023).

Eventos de incorporacion

En 2023, el IAEN celebrd eventos de gradua-
cion para los estudiantes de los programas
de formacion de 2022 y especializaciones de
2023, con un total de 811 graduados. Estos tu-
vieron lugar el 25y 26 de septiembre, en cua-
tro sesiones, en el Auditorio de la Casa de la
Musica. Los eventos destacaron por la alegria
y el reconocimiento al esfuerzo y dedicacion
de los estudiantes durante sus estudios.

IAEN-LA UNIVERSIDAD DE POSGRADO DEL ESTADO

FOTOGRAFIAS DE INCORPORACIONES

Estudiantes incorporados
| Programa___________|Cant]

Especializacion en Garantias Jurisdiccionales Y Repara-
cion Integral

Maestria en Derecho con mencion en Estudios Judiciales
Maestria en Derecho Notarial y Registral

Maestria en derecho Electoral y Régimen Democratico
Maestria en Gestion Educativa

Maestria en Economia Social y Solidaria

Maestria en Derecho Procesal Administrativo y Litigacion
Especializacion en Gestion Publica

Maestria en Gerencia de Empresas Publicas

Maestria en Gestion Pablica

Maestria en Administracion Gubernamental y Control
Maestria en Politicas de Comunicacion con mencion en
Desarrollo Social

Maestria en Especializacion Abogacia del Estado
Maestria en Abogacia del Estado

Maestria en Derecho Procesal Penal y Litigacion Oral
Especializacion en Garantias Jurisdiccionales y Repara-
cion Integral 2023

Maestria en Relaciones Internacionales y Diplomacia con
mencion en Movilidad Humana

Maestria en Gestion Estratégica y Seguridad Ciudadana
Maestria en Administracion Tributaria

Maestria en Economia Social y Solidaria con mencion en
Emprendimiento y Politicas Publicas

Maestria en Economia Social y Solidaria con mencion en
Gestion de las Finanzas Populares y Solidarias

Maestria en Evaluacion de Politicas Publicas

Maestria en Gestion de las Finanzas Publicas

Maestria Profesional en Administracion Tributaria
Maestria en Prevencion y Gestion de Riesgos

Maestria en Seguridad y Defensa

Maestria en Victimologia y Justicia Restaurativa

Maestria en Politicas Publicas para la Prevencion Integral
de Drogas

Maestria en Relaciones Internacionales y Diplomacia
Maestria en Relaciones Internacionales y Diplomacia con
mencion en Comercio Exterior

Maestria en Relaciones Internacionales y Diplomacia con
mencion en Politica Exterior

Maestria en Modelamiento Prospectivo para la Toma de
Decisiones

Maestria en Planificacion y Prospectiva Multisectorial
Especializacion en Gestion Publica 2023

Especializacion en Gestion y Gobernanza Territorial
Especializacion en Gestion y Gobernanza Territorial 2023
Especializacion en Cooperacion Internacional
Especializacion en Cooperacion Internacional 2023

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Bienestar Institucional y Admisiones (2023).
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En cuanto al seguimiento a graduados, du-
rante el afo 2023 se llevaron a cabo las si-
guientes acciones:

e Envios quincenales de oportunidades laborales
y becas
e Incremento de base de datos del phpList

e Publicacion en Mirada publica de articulos de
graduados

2.3 Docencia y gestion
académica

Foto: Dircom del IAEN (2023).

A fin de cumplir con su funcion sustantiva de
docencia y gestion académica, el IAEN imple-
mentd mejoras en los procesos relacionados
para generar mejores resultados en la gestion,
logrando avances significativos:

e Se mejord y aprobo la reforma al Reglamento
Interno de Carrera y Escalafon del Personal
Académico y del Personal de Apoyo Académico
del Instituto de Altos Estudios Nacionales.

e Se elaboraron y consolidaron los distributivos
de carga horaria de las funciones sustantivas
de la educacion superior, y se automatizo el
formato del distributivo.

e Se emitieron directrices para la elaboracion
y aprobacion de la programacion anual del
personal académico 2023 de las escuelas.

e Se establecieron lineamientos para el
cumplimiento de la jornada laboral del personal
docente y los técnicos docentes.

e Desde el Vicerrectorado, se emitieron
disposiciones para el modulo de Malla
Curricular y el Modulo de Planificacion
Académica, y se procedid con la automatizacion
de este proceso, logrando una reduccion
significativa en los tiempos de ejecucion
de la planificacion. Esto se document6 en el
Manual de procedimientos de planificacion y
reprogramacion académica V1.0.

e Secolabor6conrepresentantesdecadaescuela,
con el apoyo de la Direccion de Planificacion,
la Direccion de Innovacion Tecnoldgica y la
Direccion de Evaluacion y Autoevaluacion, en
el desarrollo de la propuesta del proceso de
silabos para su automatizacion, con el objetivo
de agilizar y reducir los tiempos de ejecucion
del proceso, el cual estara en produccion en el
siguiente periodo fiscal.

e Se elabord y aprobd el Instructivo para el
reconocimiento, homologacion, validacion de
conocimientos y transferencia de estudiantes
entre programas del Instituto de Altos Estudios
Nacionales. Con base en esta normativa, se
trabajo en el levantamiento de los procesos
relacionados con actores de todas las escuelas
y unidades involucradas, manual que se
presentd para validacion de los participantes.

e Se actualizaron los
microcurriculares.

instrumentos

e Durante el afio 2023, se realizaron ajustes
curriculares en  aproximadamente 10
programas académicos.

e La institucion, a través de la Direccion
de Evaluacion y Autoevaluacion, asesoro
técnicamente en el disefio de programas a las
distintas escuelas, especialmente en la parte
normativa, con el fin de presentar documentos
y anexos completos ante el HCAU y el CES.
Actualmente, hay cuatro programas en disefio.

Los docentes de las escuelas del IAEN lle-
varon a cabo sus actividades docentes de
manera virtual, creando mecanismos y he-
rramientas interactivas para la ejecucion de
sus clases. La ensefianza se realizo siguiendo
los estandares académicos establecidos para
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2023, cumpliendo con las diversas actividades
de gestion:

e Imparticion de clases segun las horas J
establecidas en el distributivo de cada
escuela, siguiendo los procesos y lineamientos - H - an
correspondientes. .

e Realizacion de tutorias en maestrias

profesmnales y de |nvest|gaC|0n. Fuente: Informe de gestion de Direccion de Desarrollo Humano (2023).

e Lectorias en maestrias profesionales y de

investigacion. Porcentaje de docentes segun tiempo de
o Lectorias de planes. dedicacion
e Participacion en tribunales de defensa, entre o 4% 444

otras actividades.

e Dedicacion a horas de investigacion vy
vinculacion.

Al concluir el ejercicio fiscal de 2023, los
docentes elaboraron informes de gestion que
fueron enviados, verificados y respaldados
adecuadamente en el repositorio designado
para tal fin.

& T g et 0 o e B w bl s Bheg = “Thms s i roial

2. 3_1 Pla nta y perfecciona m i ento Fuente: Informe de gestion de Direccion de Desarrollo Humano (2023).
docente DOCENTES CON PHD
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Foto: Dircom del IAEN (2023). Fuente: Informe de gestion de Direccion de Desarrollo Humano (2023).

El IAEN, para el afio 2023, conté con una
plantilla de 45 docentes, incluyendo tanto titu-
lares como ocasionales.
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DOCENTES SEGUN RACIONALIDAD

1 1 - | 7k i i i

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Desarrollo Humano (2023).

En 2023, se evalu6 el cumplimiento de los
requisitos especificados en los articulos 75,
76, 77, Paragrafo lll, asi como en los articulos
88, 89, 90 y 91 del Reglamento de Carrera y
Escalafon del Profesor de Educacion Superior,
y en los articulos 70, 71, 72, 73 y 76 del
Reglamento Interno de Carrera y Escalafon del
Personal Académico y de Apoyo del IAEN. El
objetivo era identificar a los docentes elegibles
para un proceso de estimulos académicos. Sin
embargo, se determind que ningun docente
titular cumple actualmente con los requisitos
de la normativa legal vigente para acceder a
estos estimulos.

En 2023, el IAEN tom6 medidas significativas
para el desarrollo profesional de su personal,
incluyendo la elaboracion de un instructivo de
promocion y estimulos para el personal acadé-
mico y de apoyo, que Se encuentra en revision,
y la propuesta de un Instructivo para estancias
de investigacion y postdoctorados destinado a
promover el perfeccionamiento docente, ac-
tualmente en proceso de validacion. Ademas,
en febrero, el Vicerrectorado aprobo el Plan de
Perfeccionamiento 2023 para el personal aca-
démico y de apoyo, evidenciando el compro-
miso de la institucion con la mejora continua y
el desarrollo profesional.

Del total de 48 cursos o eventos previstos,
solo 6 se realizaron, alcanzando asi el plan
de perfeccionamiento docente 2023 una eje-
cucion del 20 %. A pesar de que el 1 % del
presupuesto total de la institucion se destino

a este fin, solamente se gasto el 22,45 % de
esa asignacion.

Las actividades relacionadas con el perfec-
cionamiento docente que se ejecutaron son las
siguientes:

a) Metodologia de aprendizaje,
investigacion y virtualidad en la
educacion

Nro. de
docentes
capacitados

Eventos/ cursos de capacitacion

docente ejecutados

Mi Aula Virtual 47

Curso de competencias docentes y dise-
fio de materiales didacticos para la edu-

- , ) . 55
cacion en linea mediante la figura de con-
venio especifico entre al UNIR y el IAEN
Ciclos de conferencias - Hacia una edu- 18

cacion superior de calidad en el Ecuador

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Evaluacion y Autoevaluacion (2023).

b) Cursos y eventos de actualizacion en
campos especificos del conocimiento

1. Estancia de la docente Maria Imelda Robalino en el
“Instituto Nacional del Servicio Publico de Francia”
del 1 de octubre al 30 de noviembre del 2023.

2. Participacion del técnico docente Fabian Pinto en la
Cumbre “Nuevas Fronteras Educacion 360°”, rea-
lizado del 18 al 20 de octubre de 2023 en calidad
de participante.

3. Participacion del decano de la Escuela de Gobierno
y Administracion Publica, Dr. Milton Reyes, en el
V Encontro de Economia Politica Internacional,
Disputas Geopoliticas Globais e a Insergdo
Brasileira, realizado del 29 de noviembre de 2023
al 01 de diciembre de 2023.

Periodo sabatico

No se registraron solicitudes para realizar estu-
dios o investigaciones bajo la modalidad de pe-
riodo sabatico en el segundo semestre de 2023.
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Aspectos presupuestarios del reglamento a la ley organica de educacion
superior (LOES)

. Presupuesto | Presupuesto | , .
Aspectos presupuestarios legales % de cumplimiento

Formacion y capacitacion de profesores e investigadores en el 2023 ~ $72 442,73

Posgrados de doctorados para profesores titulados agregados en

universidades publicas

Fuente: Informe de gestion Direccion de Evaluacion y Autoevaluacion-PAP (2023).

El IAEN concedid al Dr. Pablo Garcés, docen-
te de la institucion, una licencia sin remune-
racion por dos anos para realizar su posdoc-
torado en Ciencia Politica, especificamente
en Politica/Economia Politica de la Transicion
Verde (Postdoctoral Fellow in Political
Science in Politics/Political Economy of Green
Transitions), en la Universidad Noruega de
Ciencia y Tecnologia (NTNU).

2.3.2 Evaluacion docente

En 2023, el IAEN implementé un mddulo de
evaluacion integral del desempefio docente,
que abarca autoevaluaciones, coevaluaciones
entre pares y directivos, ademas de las ya
existentes heteroevaluaciones desde agosto.
Este sistema facilita la creacion de formula-
rios e informes de evaluacion, permitiendo la
generacion automatica de resultados por do-
cente. Las heteroevaluaciones, automatizadas,
integran las respuestas de los estudiantes en
informes que se firman electronicamente y se
almacenan en el sistema. Este avance optimiza
los tiempos de proceso y asegura el manteni-
miento de registros evaluativos, mejorando la
toma de decisiones para el desarrollo docente,
programas e institucion, cumpliendo asi con
requisitos de entidades de control externas.

$12 330,86 17,02 %

0 0 0

2.4 Investigacion

Foto: Dircom del IAEN (2023).

La investigacion constituye una de las fun-
ciones sustantivas de impacto y aporte al es-
tado ecuatoriano.

2.4.1 Fondos concursables

En2023, el IAEN lanzo la convocatoria “FONDOS
CONCURSABLES PARA LA INVESTIGACION DEL
INSTITUTO DE ALTOS ESTUDIOS NACIONALES
— |AEN”, aprobada por la Resolucion RES-SO-
003-N0.010/2023. Esta iniciativa, alineada
con su mision y vision, busca reforzar Ia insti-
tucionalizacion de la investigacion y promover
publicaciones de calidad y relevancia, invitan-
do a docentes, estudiantes y grupos de inves-
tigacion a participar. Para incentivar la investi-
gacion se designo las siguientes modalidades:
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Monto total
No. de beneficiarios Cantidad individual por proyecto Planificado

Estudiantes o graduados, por invitacion Hasta $800,00 por estudiante $8000
Docentes investigadores del IAEN 4 Hasta $5000,00 por docente $20 000
Grupos de investigacion 5 Hasta $10 000,00 por grupo $50 000

Total $78 000

Fuente: Informe de gestion de Coordinacién General de Investigacion (2023).

El 3 de febrero de 2023, el IAEN inici6 la promocion de la Convocatoria Fondos Concursables
2023 por medio de sus canales de comunicacion, incluyendo redes sociales, correos masi-
VoS Yy su pagina web, con apoyo de la Direccion de Comunicacion. La Coordinacion General
de Investigacion también envié el memorando Nro. IAEN-IA-CGINV-2023-0037-M a docentes y
decanos para promover la participacion en las jornadas de difusion. Originalmente previsto para
cerrar el 10 de marzo, el plazo de postulacion se extendi6 hasta el 13 de marzo, con aprobacion
del Consejo Académico Universitario y comunicado mediante el Memorando Nro. IAEN-IA-CGINV-
2023-0080-M. Finalmente, se recibieron 14 proyectos de investigacion.

Resultados de la aplicacion y resultados de la evaluacion administrativa

Los proyectos que superaron la evaluacion administrativa y lectoria par fueron los siguientes:

Categoria I: Estudiantes, egresados y graduados

Titulo de investigacion Linea de investigacion

IAEN-FC-EE-2023-003 La compa_recenma digital en La relacion entre el perr,_eI derecho y la institucionali-
sede notarial dad en el Estado constitucional

Categoria 2: Docentes investigadores

Titulo de investigacion Linea de investigacion

IAEN-FC-DI-2023-001 Aportes epistemoldgicos latinoamericanos a la Derechos humanos, género, intercultura-
construccion de la teoria critica de los derechos lidad y participacion ciudadana
humanos de las mujeres a nivel internacional

IAEN-FC-DI-2023-003 Inteligencia artificial en las nuevas guerras entre Prospectiva, gestion estratégica y toma
Estados Unidos y China: Exploracion de escenarios de decisiones
al 2050. Implicaciones para el Ecuador

IAEN-FC-DI-2023-005 Hacia un bienestar liberal: una aproximacion al go- Politica econdmica y fiscal, sectores e
bierno para producir bienestar con libertad instituciones econdmicas, modelos de
desarrollo

IAEN-FC-DI-2023-006 El oficio del diplomatico: politica exterior compara- Politica exterior, estudios estratégicos y
da durante la suscripcion del Protocolo de Rio de procesos globales
Janeiro de 1942 en Ecuador y Peru
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La persuasion diplomatica: estrategias de nego- Politica exterior, estudios estratégicos y

ciacion como politica exterior post Guerra del Ce- procesos globales
nepa de 1995 y la suscripcion del Acta de Brasi-

lia de 1998
IAEN-FC-DI-2023-008

Medicion de la democracia electoral plebiscitaria: La relacion entre el poder, el derecho y

Un estudio comparado de: Bolivia, Colombia, Ecua- Ia institucionalidad en el Estado consti-

dor y Per(l, durante los Gltimos 20 afios

IAEN-FC-DI-2023-009

Emprendimiento politico y cambio organizacional

tucional

Administracion publica

Categoria 3: Grupos de investigacion

Titulo de investigacion Linea de investigacion

IAEN-FC-GI-2023-001

Estrategias de transicion ecoldgica en Sudamérica: Administracion publica, servicio publico,

un analisis comparativo de los avances en Colom- transparencia, innovacion y territorio

bia, Chile y Ecuador
IAEN-FC-GI-2023-002

¢Existe desarrollo sin seguridad?: incorporando la Politica econémica y fiscal, sectores e

dimension de la seguridad en el desarrollo multidi- instituciones econdmicas, modelos de

mensional, el caso de Ecuador 2010-2020

Ejecucion presupuestaria de fondos
concursables

De acuerdo con las Bases del Concurso apro-
badas para 2023, el presupuesto total para la
Convocatoria de Fondos Concursables para la
Investigacion del IAEN 2023 fue de $78 000.
Tras considerar las postulaciones en diversas
categorias, las evaluaciones administrativas y
la lectoria, el monto total asignado y desem-
bolsado alcanz6 los $55,800, representando
una ejecucion del 71,53 % de los fondos dis-
ponibles para el concurso.

. . . | Presupuesto | Presupuesto % de
Beneficiarios P . . i
planificado | ejecutado | ejecucion
10

$78 000 $55 800 71,5 %

2.4.2 Bases de datos lectores pares

La base de lectores del IAEN para Fondos
Concursables y Proyectos Internos cuenta
con 164 colaboradores, formada a través de
convocatorias en sus paginas oficiales y me-
morandos internos de la Coordinacion General

desarrollo

de Investigacion (CGl). Esta estrategia ha ex-
pandido el alcance de las convocatorias y en-
riquecido la base de lectores con profesionales
interesados en la investigacion.

En 2023, se realizaron 22 informes de lec-
toria para proyectos de Fondos Concursables
y 32 para proyectos internos, totalizando 54
certificados de participacion emitidos, lo que
evidencia la activa contribucion y compromiso
de la comunidad académica en el analisis y
mejora de los proyectos institucionales.

2.4.3 Proyectos internos

Los proyectos internos son fundamentales para
alcanzar los objetivos de nuestra universidad.
La centralizacion de la produccion académi-
ca por parte de la Coordinacion General de
Investigacion asegura un enfoque estratégico
alineado con las metas institucionales, mejora
la eficiencia en el uso de recursos y fomenta
la colaboracion interdisciplinaria. En 2023, se
lanzaron dos convocatorias para proyectos de
investigacion sin financiamiento, estimulando
asi la actividad investigativa.
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1

16

Las convocatorias de 2023 se detallan a continuacion:

Primera convocatoria: Del 30 de enero al 28 de febrero.
Segunda convocatoria:_Del 1 de septiembre al 23 de octubre.

Las dos convocatorias atrajeron 16 postulaciones, evidenciando la participacion entusiasta de la
comunidad académica en impulsar la investigacion interna. Estas acciones refuerzan la actividad in-
vestigativa y muestran el compromiso sostenido de los académicos en la creacion de conocimiento.

Proyectos internos nuevos 2023

IAEN-PI-ERI-2023-001

IAEN-PI-ERI-2023-002

IAEN-PI-ERI-2023-003

IAEN-PI-EPROEC-2023-001

IAEN-PI-EPSE-2023-001
IAEN-PI-EGAP-2023-001

IAEN-PI-EGAP-2023-002

IAEN-PI-EGAP-2023-003

IAEN-PI-EDJ-2023-001

IAEN-PI-ERI-2023-004

IAEN-PI-EPSE-2023-003

IAEN-PI-ERI-2023-005

IAEN-PI-EPSE-2023-002

IAEN-PI-EPSE-2023-004

IAEN-PI-EPSE-2023-005

IAEN-PI-EGAP-2023-004

Evaluacion y determinacion de calidad de agua en acuiferos
y sus riesgos asociados en zonas petroleras de la Amazonia
norte del Ecuador

Commercial Diplomacy y Estados pequefios latinoamerica-
nos: la negociacion de TLC’s de Ecuador y Panama con la Re-
publica Popular China

Estudio cuali-cuantitativo de la gestion descentralizada y de
las tendencias de la cooperacion internacional en los GAD
del Ecuador

Escenarios de gobernabilidad y seguridad del Ecuador al
2025

Los procedimientos administrativos tributarios
Estado del arte sobre gestion de riesgos urbanos en Quito

Hacia una transparencia focalizada en Ecuador. ;Cuales son
las necesidades ciudadanas actuales en materia de transpa-
rencia e informacion publica?

Alternancia politica y reforma del Estado. Creacion, supre-
sion y cambio ministerial en Ecuador

Contratos complejos del Estado y disputas

Los aportes epistemoldgicos y practicas del movimiento de
derechos humanos del Ecuador a la cuarta ola del feminismo

Develando la informalidad: ¢los individuos optan por traba-
jar en el sector informal de manera voluntaria o involuntaria?

El acceso a las nuevas tecnologias de informacion y comuni-
cacion: derechos humanos, limites y respuestas

El compliance como minimizador de riesgo en la responsa-
bilidad penal de la persona juridica

Andlisis de politica fiscal mediante un modelo de equilibrio
general dinamico estocastico para el crecimiento econdmi-
co ecuatoriano

Economia de la sombra: mejores practicas para contrarres-
tar la evasion fiscal

Heteroevaluacion en la ensefianza de la Administracion pu-
blica: andlisis finales e implementacion de una evaluacion
dialogada para catedras de posgrado.

Fuente: Informe de gestion de Coordinacion General de Investigacion (2023).
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ERI
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Isabella Giunta

Lorena Herrera

Isabella Giunta

Alexis Colmenares

Maritza Pérez

Andrea Carrion

Irma Jara

Maria Robalino
Lenin Navarro

Roxana Arroyo

César Mendoza

Roxana Arroyo

Ana Ponce

Daniele Covri

Grace Tamayo

Gabriel Cevallos
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2.4.4 Produccion cientifica

Considerando los proyectos de investigacion en curso, tanto los nuevos como los de arrastre, junto
con aquellos finalizados, la produccion cientifica del IAEN en 2023 se resume de la siguiente manera:

Proyectos de Proyectos de .. Ponencias
. . . . . .. Publicaciones
Escuela investigacion en investigacion . en eventos
. oy ~ . ~ realizadas ..
ejecucion en el aio | finalizados en el aio académicos
Derechos y Justicia 4 1 25 27
Seguridad y Defensa 5 6 16 6
Gobierno y Administracion Publica 8 5 41 15
Economia Publica y Sectores Estratégicos 9 0 18 32
Relaciones Internacionales 9 3 17 8
Total 35 15 117 88
Fuente: Informe de gestion de Coordinacion General de Investigacion (2023).
2.4.5 Redes de investigacion B Escuela del
Redes en las que participa el
IAEN IAEN que
El Instituto de Altos Estudios Nacionales fo- integra la red

menta la colaboracion con comunidades 1  GHRA EDJ
académicas a través de redes nacionales e

. . ) . 2 UNIKASSEL EDJ

internacionales para el intercambio de cono-

cimiento. Ademas, promueve la formacion de 3  AECIP/RECP EDJ

redes con el sector publico y privado para en- 4 REDDOLAC EDJ

riquecer sus Ilneas_ d(_a mvgst_lgacmn ycrear o ceagcal EDJ

espacios de aprendizaje practico y debate in-

telectual. Durante el 2023, el IAEN formo parte b U —

de las siguientes redes: 7  Redalac EDJ
8  Cultura DH EDJ

9 Instituto  Iberoamericano  De EDJ
Derecho Constitucional

10 Rgd Ecuatgnana de Ciencia Re- EPSE
gional (Recir)

1 R_ed_de _Clen0|as Sociales Interdis- EPSE
ciplinarias

Fuente: Informe de gestion de Coordinacién General de Investigacion (2023).
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2.4.6 Boletin Kathédra
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Foto: Dircom del IAEN (2023).

El boletin de divulgacion cientifica Kathédra,
parte del proyecto de vinculacion con la so-
ciedad PV-CGI-001-2022, es una iniciativa de
la Coordinacion General de Investigacion des-
tinada a fortalecer la conexion entre el IAEN
y la sociedad. Su principal objetivo es que la
investigacion realizada por la universidad sea
accesible a un publico amplio, promoviendo
asi la comprension y valoracion de la ciencia y
su relevancia social.

Una funcion clave de Kathédra es fomentar
una cultura cientifica entre la poblacion. Al
presentar los hallazgos de investigaciones en
un lenguaje claro y accesible, el boletin invita
a la comunidad a participar en debates sobre
temas de importancia politica, econdmica, so-
cial y juridica. Esto estimula la toma de de-
cisiones informadas y aumenta la conciencia

sobre el valor de la investigacion, incentivando
potencialmente una mayor inversion en cien-
cia y una colaboracion mas estrecha entre la
sociedad y los investigadores.

Ademas, Kathédra juega un papel vital en
la transparencia y la rendicion de cuentas del
IAEN hacia la sociedad civil, mejorando la con-
fianza y fomentando la colaboracion entre la
universidad y la comunidad. La accesibilidad
libre y gratuita del boletin amplia su alcance
tanto a escala nacional como internacional,
reforzando el papel de la educacion superior
en el desarrollo socioecondmico mediante la
difusion del conocimiento a diversos sectores
sociales.

El boletin Kathédra no solo promueve la
interaccion entre la universidad y diversos
sectores, sino que también se alinea con las
politicas nacionales de Ecuador, como lo esta-
blece la Ley Organica de Educacion Superior,
enfatizando la importancia de la vinculacion
entre instituciones educativas superiores y la
sociedad. Kathédra se publica bimestralmente
y, al concluir 2023, se lanzaron un total de 6
ediciones.

La Coordinacion General de Investigacion del
IAEN respalda a los docentes investigadores
mediante la identificacion y difusion de convo-
catorias de revistas indexadas que se alinean
con las lineas de investigacion de la universi-
dad. A este fin, el boletin Kathédra incorpora la
seccion “Call For Papers”, donde se detallan
dichas convocatorias.



2.4.7 Gestion de Editorial

La Direccion Editorial promueve la divulga-
cion de las investigaciones del IAEN a través
de publicaciones académicas de alta calidad,
sometidas a rigurosos procesos de validacion.
Estas publicaciones buscan distribuir conte-
nido estratégico en areas como gestion del
Estado, administracion y politicas publicas,
permitiendo un amplio acceso y beneficio para
la comunidad. El IAEN se esfuerza por difun-
dir su valioso patrimonio bibliografico y am-
pliar la visibilidad de nuevas investigaciones
mediante politicas y practicas editoriales bien
establecidas.

Publicaciones

Durante el afio 2023 se editaron y publicaron 13 obras que fueron aprobadas por el Consejo
Editorial y que se distribuyen de la siguiente manera: 2 revistas académicas, 2 documentos de

IAEN-LA UNIVERSIDAD DE POSGRADO DEL ESTADO

Foto: Dircom del IAEN (2023).

politica publica, 3 documentos de trabajo, 5 libros académicos y 1 boletin.

Titulo de la obra

1 Estado & comunes vol. 16. Cambio climéatico: poli-
ticas publicas y accion climatica en América Latina

2  Estado & comunesvol. 17. Calidad de la democracia:
régimen politico, gobierno y derechos

3 Mirada Publica n.° 9. Politicas publicas sobre el fe-
micidio

4 Mirada Publica n.° 10. Politicas publicas para la
igualdad

5 Ecuador: June 2022 social mobilization and govern-
ment's response

6 Seguridad y Estado

7  Elproceso electoral de Ecuador en 2023

8  Derechos ambientales y de la naturaleza: marcos
axioldgicos, doctrinarios y juridicos

9  Finanzas éticas y solidarias en América Latina

10 Descentralizacion fiscal y crecimiento econdmico en
Ecuador: evidencia de datos de panel, 2000-2018

Personas autoras,
coordinadoras

Andrea Carrion y Padl

Cisneros, coords.

César
coord.
Varios autores

Varios autores

Patricio Haro,

Ulloa-Tapia,

César

Ulloa y Mauro Baquero

César Ulloa, coord.

Varios autores

Gina Chavez

Ariadna Hernandez y
Victor Jacome, coords.

Marcelo Varela

Tipo de obra

Revista acadé-
mica

Revista acadé-
mica

Documento de
politica publica

Documento de
politica publica

Documento  de
trabajo

Documento  de
trabajo

Documento de
trabajo
Libro académico

Libro académico

Libro académico

Nro. de
descargas

4870

2840

186

96

104

160

72

283

277

129

29
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11 Pequerios productores, ciudades y leche: desafios en  Fernando Barragan Libro académico 335
el abastecimiento alimentario en los Andes norte del
Ecuador

12 Usos, abusos, delitos y mitos de las drogas en Ecua- Carla Alvarez y Silvia Libro académico 105
dor Corella, coords.

13 Boletin Paralelo Cero n.° 5 Varios autores Boletin 36

Total, descargas aiio 2023 m

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Editorial (2023).

Durante el afio 2023 se realizaron las siguientes impresiones de publicaciones editadas por el

IA

EN:

Titulo de la obra

Nro. de acta
de sesion
del Consejo
Editorial

Fecha del
acta de
sesion

El femicidio en Ecuador: un Roxana Arroyo, IAEN-DED-

1 9789942290823 ootdio interdisciplinario  coord. ACE-2023-003 ~ 29/%/2023  $400 35
Derechos ambientales y de la IAEN-DED-

2 9789942290946  naturaleza: marcos axiologi- Gina Chavez 6/9/2023 $3,70 25

S ACE-2023-005

cos, doctrinarios y juridicos
Descentralizacion fiscal y cre-
cimiento econémico en Ecua- IAEN-DED-

3 9789942290953 dor- evidencia de datos de pa- Marcelo Varela ACE-2023-005 6/9/2023 $6,30 25
nel, 2000-2018
Pequerios productores, ciu-
dades y leche: desafios en el Fernando IAEN-DED-

G| Sl abastecimiento alimentario en Barragan ACE-2023-005 B2V | S e
los Andes norte del Ecuador

5 9780942200077 Ll Proceso electoral de Ecua- y, e o pores  IAEN-DED- 27/11/2023 $4,00 30

dor en 2023

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Editorial (2023).

Total

ACE-2023-006

El presupuesto ejecutado en la gestion para publicaciones indexadas es el siguiente:

Aspectos presupuestarios del reglamento a la ley organica de educacion superior (LOES)

Aspectos presupuestarios legales

Publicaciones indexadas

Fuente: Programacion anual de la Planificacion (2023).

Presupuesto asignado
$14 700,00

Presupuesto ejecutado

$3300,38

% de cumplimiento

22 %



Revista intexada Estado & comunes

pstado & 17 || 116
CDIm A
CalipAD DE LA DEMOCRALIAS IMATECDE
ghGiE pPOURCO, GOBMERML AECH CUMATL
p Livsii

T DERECHOS

Foto: Direccién Editorial del IAEN (2023).

Estado & comunes es la revista académica de
la universidad, especializada en politicas y pro-
blemas publicos. Esta indexada en los principa-
les catalogos y bases de datos regionales y for-
ma parte del Open Journal Systems (0JS), una
plataforma de acceso abierto que permite a do-
centes, estudiantes y al publico en general con-
sultar las investigaciones publicadas. La revista
Estado & comunes logrd durante el afio 2023 la
indexacion y su inclusion en la base de datos
y repositorio internacional Scilit - Scientific &
Scholarly Research Database, de Suiza.

Articulos
publicados

Nro. de revista Articulos

recibidos

Estado & comunes vol. 16.
Cambio climatico: politicas

- RN 15 7
publicas y accion climatica
en América Latina
Estado & comunes vol. 17.
Calidad de la democracia: 16 7

régimen politico, gobierno
y derechos

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Editorial (2023).
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En 2023, la revista Estado & comunes re-
gistro 28 065 descargas, abarcando todos los
numeros publicados. Ademas, de las dos con-
vocatorias para la recepcion de articulos, se
recibieron 31 manuscritos. Tras superar el pro-
ceso de preevaluacion y revision por pares, se
publicaron 14 articulos de la siguiente manera:

Vale anotar que en 2023 también se editd
la revista nro. 18 bajo de Estado & comunes
el tema central “Seguridad en América Latina:
desafios y amenazas”, coordinado por las
Dras. Johanna Espin y Karina Furtado, el cual
sera publicado en enero de 2024. Algunos da-
tos de este numero siguen a continuacion:

Articulos
publicados

Articulos

Nro. de revista -
recibidos

Estado & comunes vol. 18.
Seguridad en América Lati- 28 9
na: desafios y amenazas

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Editorial (2023).

Gestion para indexacion

Para la difusion de las revistas numeros 17 y
18, se marco el formato XML de los articulos y
se enviaron a SciELO y Redalyc. Se evaluaron
los criterios de cumplimiento y recomendacio-
nes de mejora para Estado & comunes segun
los estandares de Scopus en ICl Journal Master,
y se remitieron metadatos y articulos de las
ediciones 16 y 17 a DOAJ y Copernicus Index
para mantener sus indexaciones. Ademas, la
revista postuld a Web of Science, superando
dos de tres etapas, con resultados esperados
en el primer semestre de 2024, en tanto que
se solicitd su inclusion en EBSCO, marcando
asi pasos significativos en la ampliacion de su
visibilidad y accesibilidad internacional.
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Repositorio digital Mirada Piblica

ualdad

g
™

Foto: Direccion Editorial del IAEN (2023).

El repositorio digital Mirada Publica fue creado
en abril de 2020 y responde a la necesidad de
poner a disposicion de docentes, investigado-
res y servidores publicos articulos que confir-
men el desarrollo de un pensamiento propio,
académico y relevante en el IAEN sobre temas
vigentes a escala nacional, regional y mundial;
ademas de proporcionar a los lectores herra-
mientas de reflexion para enriquecer y ampliar
el debate.

Todos los documentos del repositorio se pue-
den descargar de forma gratuita. Durante el
2023 se lograron 4442 descargas entre todos
los numeros editados. En el 2023 se publico
Mirada Publica nro. 9. Politicas publicas sobre
el femicidio y Mirada Publica nro. 10. Politicas
publicas para la igualdad.

Boletin Paralelo Cero

Foto: Direccion Editorial del IAEN (2023).

La escuela de Seguridad y Defensa, desde
el ano 2020, publica el Boletin Paralelo Cero,
con el objetivo de producir y divulgar inves-
tigacion académica sobre estudios estratégi-
cos, geopolitica y seguridad internacional. En
el 2023 se alcanzaron un total de 526 descar-
gas entre todos los nimeros editados desde su
publicacion en linea.

Informes de arbitraje cientifico

Se llevaron a cabo 7 arbitrajes cientificos, dis-
tribuidos en 2 para la revista Estado & comu-
nes y 5 para libros académicos. En total, 62
evaluadores participaron en los procesos edi-
toriales. Las obras arbitradas en el 2023 fue-
ron las siguientes:
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Personas autoras, Nro. de

Titulo de la obra Tipo de obra

coordinadoras evaluadores

Estado & comunes vol. 16. Cambio climati- . ,
Andrea Carrion y Padl

1 co: politicas publicas y accion climatica en .. Revista académica 28
. : Cisneros, coords.
América Latina
Estado & comunesvol. 17. Calidad de la de- ., .
o e : César Ulloa-Tapia, . -
2 mocracia: régimen politico, gobierno y de- coord Revista académica 25
rechos '
3 a0 gmb/.entales y .de 'la na'tU(a'/eza: Gina Chavez Libro académico 2
marcos axiologicos, doctrinarios y juridicos
4 Finanzas éticas y solidarias en América La- Ariadna Hernandez y Libro académico 9

tina Victor Jacome, coords.

Descentralizacion fiscal y crecimiento eco-
5 némico en Ecuador: evidencia de datos de Marcelo Varela Libro académico 2
panel, 2000-2018

Pequefios productores, ciudades y leche:
6 desafios en el abastecimiento alimentario Fernando Barragan Libro académico 1
en los Andes norte del Ecuador

Usos, abusos, delitos y mitos de las drogas Carla Alvarez y Silvia

Libro académico 2
en Ecuador Corella, coords.

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Editorial (2023).

Libreria

La Libreria del IAEN se inaugurdé en mayo de 2022, lo que llevd al desarrollo de diversas activi-
dades, incluyendo el levantamiento de informacion y el disefio del procedimiento de Gestion de
Inventarios necesario para administrar las publicaciones del IAEN.

Cantidad de publicaciones vendidas durante 2023 Precio de publicaciones vendidas

455 $2624,20

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Editorial (2023).
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Eventos del 2023 de difusion de las
publicaciones del IAEN

Tipo Nombre de la actividad B0 c!el Lugar
pabellon

Presentacion

de libro
2 Feria
3 Feria

Presentacion

de libro
5 Feria
6 Feria

Mirada Publica n.° 9. Politi-
cas publicas sobre el femi-
cidio

Jornadas de comunicacion
Facso 2022-2023

Feria Internacional del Libro
de la Pontificia Universidad
Catdlica del Ecuador - FIL
PUCE 2023

Pequerios productores, ciu-
dades y leche: desafios en
el abastecimiento alimen-
tario en los Andes norte del
Ecuador

Feria Internacional del Libro
de Guadalajara - FIL Guada-
lajara 2023

Encuentro y Feria de Libros
Quito 2023 - EFIL 2023

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Editorial (2023).

Feria Internacional del Libro de
Bogota 2023

Gratuito

Gratuita

$46,88

Gratuito

Gratuita

Gratuita

Foto: Direccion Editorial del IAEN (2023).
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15 de marzo

Del 13 al 17 de fe-
brero

del 13 al 16 de mayo

16 de noviembre

del 25 de noviembre
al 3 de diciembre

del 30 de noviembre
al 3 de diciembre

Virtual - YouTube
https://www.youtube.com/
watch?v=tEbFulP3jVs

Facultad de Comunicacion
Social - Facso, Universidad
Central del Ecuador - UCE

Centro Cultural de la Pon-

tificia Universidad Catdlica
del Ecuador - PUCE, Quito

Centro Cultural del Instituto

Geografico Militar

Expo Guadalajara, México

Centro de Convenciones Bi-
centenario, Quito

Feria Internacional del Libro
Universitario en México 2023

Foto: Direccion Editorial del IAEN (2023).


https://www.youtube.com/watch?v=tEbFuIP3jVs
https://www.youtube.com/watch?v=tEbFuIP3jVs

Participacion en eventos de
profesionalizacion

En 2023, la Direccion Editorial del IAEN reforz6
su gestion mediante eventos y actividades que
brindaron herramientas que promueven la lec-
tura y la escritura académica. El objetivo fue
estimular la creatividad, la reflexion y el pen-
samiento critico; para este fin, se recopil6 in-
formacion sobre estrategias y programas edi-
toriales utiles tanto para el IAEN como para la
Red de Editoriales Universitarias del Ecuador
(Reude), de la cual la universidad lleva la titu-
laridad. Ademas, se enfatizo en la participacion
en jornadas de capacitacion para mejorar las
destrezas y conocimientos en gestion editorial
académica y universitaria.

Con el proposito de intercambiar expe-
riencias y crear espacios de colaboracion
con otras editoriales universitarias, el |AEN
se involucrd activamente en actividades que
refuerzan y actualizan las buenas practi-
cas editoriales. Destacan la participacion en
las jornadas de profesionalizacion duran-
te la Feria Internacional del libro de Bogota
(FilBo) v, durante la Feria Internacional del
Libro Universitario (FilUni) organizado por la
UNAM, el Coloquio Internacional de Edicion
Universitaria, que ofrecié una perspectiva so-
bre el estado actual y futuro del ecosistema
del libro universitario. También se celebro el
encuentro con representantes de redes edi-
toriales universitarias de Colombia, México y
Espafia. Durante ambas ferias internaciona-
les hubo acercamientos con la asociacion de
Editoriales Universitarias de Latinoaméricay el
Caribe.

IAEN-LA UNIVERSIDAD DE POSGRADO DEL ESTADO

Jornadas de capacitacion sobre edicion
universitaria

La Direccion Editorial del IAEN, al llevar la pre-
sidencia de la Red de Editoriales Universitarias
del Ecuador (Reude), organiz6 y participé en
las Jornadas de Capacitacion de la red progra-
madas para el 2023, enfocadas en la edicion
universitaria. Durante seis sesiones se trabajo
en la consolidacion de la experiencia profesio-
nal en produccion y difusion de publicaciones
universitarias; fueron, ademas, espacios gra-
tuitos y virtuales. A continuacion, el detalle de

los temas impartidos:

26/7/2023

Tema de la capacitacion 2023

1 Introduccion a la edicion académica:
¢cual es el fin de los libros académi-
cos y cual el de las editoriales uni-
versitarias?

2  Evaluacion de manuscritos: preeva-  9/8/2023
luacion, fichas de informe, la triada
autor-editor-arbitro, ¢por qué usar
manual de estilo?, trabajar para el

lector

3 Publicaciones universitarias no cien-  23/8/2023

tificas

4  Metadatos: ;,qué son y cudl es su 7/9/2023
importancia para las publicaciones

digitales?

5 ¢Como se escribe un libro académi-  4/10/2023
co? Transformar una investigacion

académica en un libro

6 Edicion académica: correccion de 18/10/2023
estilo, politicas editoriales, manua-

les de estilo

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Editorial (2023).
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2.4.8 Biblioteca José Moncada Sanchez

Foto: Dircom del IAEN (2023).

El IAEN, mediante resolucion RES-S002/
No0.005/2012 del 10 de enero de 2012, decidid
nombrar a su biblioteca como “José Moncada

Actividad %

Sénchez”. Dicho fondo bibliografico se encar- ondo General L”(;’el:‘::(;f A2l |
ga del desarrollo, conservacion, preservacion, P
organizacion y difusion de informacion, con  FondoArcos Davila Inventario 1392 4
el fin de apoyar el conocimiento en areas de depurado
Estado y Administracion publica. La bibliote-  Fondo Ramirez Pazmifio ~ Inventario 1323 4
ca ofrece acceso de estanteria abierta tanto a depurado
usuarios internos como externos y esta ubica- Fondo ONU Habitat Inventario 1185 3
da en el subsuelo sur de la torre amarilla de la depurado
Plataforma Gubernamental Financiera. Fondo SRI Inventario 1948 6
depurado
‘s . . Fondo CNNA Inventario 1770 5
Depuracion del inventario de la depurado
biblioteca Fondo Moncada Sanchez Inventario 1850 5
- . depurado
En el ano 2023 se termino el proceso de re-
vision, correccion y actualizacion de la in-  Fondo Seteci Inventario 1500 4
formacion contenida en los inventarios de la depurado
Biblioteca José Moncada Sanchez. A continua- ~ Fondo Presidencial L”(;';S::(;f 3574 10

cion el detalle:

e e o

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Biblioteca (2023).
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Suscripcion a bases de datos cientificas

Bases de datos Acciones llevadas a Presupuesto sin
cabo IVA

EBSCO Proceso concluido $13 781,25
2  JSTOR Proceso concluido $28 000,00
3 Web Of Science y My Loft Proceso concluido $25 045,00
4 TAGS para la Biblioteca Proceso concluido $810,00

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Biblioteca (2023).

Estadisticas de usuarios

TOTAL
USUARIOS

CONSULTA EN
SALA
PRESTAMO A
DOMICILIO
CONSULTA EN
TRABAJO EN
TRABAJO EN
SALA
CAPACITACION

o
(=] o a
2 | 2|2
s i S
=5 2 =
o. a

Enero 4 90 21 28 19 25 0 22 0 22 19 94
Febrero 12 76 19 27 11 20 0 16 6 27 1 88
Marzo 29 105 28 83 29 50 5 21 10 32 21 134
Abril 10 107 12 70 13 43 0 12 12 14 26 107
Mayo 17 148 68 64 33 50 3 29 2 36 22 165
Junio 26 136 11 103 45 46 0 35 8 52 25 166
Julio 15 118 12 62 38 75 0 19 1 29 12 136
Agosto 2 138 8 74 42 44 2 36 6 26 16 140
Septiembre 12 121 8 65 48 57 0 17 7 50 5 133
Octubre 2 102 46 19 39 35 1 32 0 32 4 104
Noviembre 24 137 72 43 46 23 37 2 0 103 O 161
Diciembre 8 54 0 27 15 20 0 35 0 19 0 62
Total 157 | 1242 284 637 | 359 | 463 48 254 | 52 |420| 142 1396

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Biblioteca (2023).
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Inventario del fondo Tesis de grado

Anteriormente, la biblioteca no disponia de
un registro de los trabajos de fin de carrera
presentados por los estudiantes. Por ello, se
comenzd el proceso de recopilacion de infor-
macion sobre los trabajos estudiantiles (tesis,
tesinas, monografias, articulos cientificos, es-
tudios de caso) desde el afio 2001 hasta 2023.
Es relevante senalar que el contenido de estos
trabajos de fin de carrera esta disponible en
formato PDF de texto completo en nuestro re-
positorio institucional, a través del aplicativo
DSpace. En 2024 el proceso continuara para
incorporar la informacion que va entre los
afios 1972y 2000.

Inventario de tesis de grado del IAEN: 2001-2023

1
2
3

7

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Biblioteca (2023).

Procesos técnicos del fondo

Tesis 947
Monografias 246
Tesinas 138
Proyectos de inves-

S 12
tigacion

Estudios de caso 42

Articulos cientificos 238

Propuesta metodo-

L 11
logica

58 %
15 %
8 %

1%

3%
14 %

1%

bibliografico

Esta actividad implica reorganizar los libros
segun el tema que abordan, asignar el numero
de clasificacion bibliografica y el codigo Cutter
basado en el apellido del autor, registrarlos en
el sistema de gestion bibliotecaria Koha e in-
dexarlos. Posteriormente, se coloca el marbete
correspondiente y se ubican en las estanterias
siguiendo su clasificacion tematica, es decir,
por materias. Durante el afio 2023 se realizo
lo siguiente:

38

Procesamiento técnico del fondo

bibliografico

Abril 431

Mayo 553
Junio 596
Julio 260
Agosto 933
Septiembre 1320
Octubre 1128
Noviembre 691

Diciembre 220

S T e

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Biblioteca (2023).

Mejoramiento de la infraestructura de
la biblioteca

Durante los meses de julio y agosto de 2023
se procedio con el cambio de ubicacion del
acervo bibliografico y la sala de lectura para
usuarios internos y externos.

Foto: Informe de gestion de Direccion de Biblioteca (2023).
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2.5 Vinculacion con la 2.5.1 Gestion de la vinculacion

sociedad La vinculacion con la sociedad es uno de los
pilares esenciales del IAEN, integrando la do-
cencia e investigacion con el entorno para ge-
nerar interacciones multi e interdisciplinarias
con actores sociales, académicos y de los sec-
tores publico y privado. Su objetivo es aportar
a la resolucion de problemas mediante apli-
caciones practicas, reforzar y debatir politicas
publicas, y contribuir al desarrollo sostenible
del pais. En el afio 2023 los resultados de la
funcion sustantiva de vinculacion con la socie-
dad son:

Foto: Direccion Editorial del IAEN (2023).

PROYECTOS DE VINCULACION ¥ BENEFICIARIOS 2023

= Ll
L7
)
150
-
T — A E—
Doy ba L b = i Fausis Puwla - Pargaon 1
da - L - 5 - o wl
e el vy e L d oy
T | = = |
Endra = - ¥ ie I
4 = oy r
B M s i g vl o 1} r| £ I
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Fuente: Informe de gestion de Direccion de Relaciones Interinstitucionales y Vinculacién con la Sociedad (2023).
ACTIWVIDADES DF VINCUFLACHIM Y BEREFICIARIOS 2073

- 2 ¥

B

Fuente: Informe de gestion de Direccién de Relaciones Interinstitucionales y Vinculacion con la Sociedad (2023).

39




INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2023

Proyectos de vinculacion

En el 2023 se ejecutaron proyectos de arrastre aprobados durante el 2022 que extendieron sus
actividades hasta el afio 2023. Estos se detallan a continuacion:

Angl|3|s critico de la politica publica economica y Marcelo Varela / PV-EEPSE-14-2022-2023
social para alcanzar el desarrollo sustentable en el EEPSE

Ecuador

Aprobado

Difusion técnica en disefo y evaluacion de politicas ~ Leonardo Santos / PV-EEPSE-11-2022-2023  Aprobado

publicas EEPSE

Los derechos no paran: testimonios de profesionales ~ Gabriel Cevallos/  PV-EGAP-15-2022-2023 Aprobado
de educacion y salud en el escenario del covid-19 EGAP p
Lideres por la integridad y el Estado abierto égipp iy PV-EGAP-13-2022-2023  Aprobado
Aporte al dls_gno Qe !a estratégica de la integridad en  Ana Paredes / PV-EGAP-12-2022-2023  Aprobado
la contratacion publica EGAP

Beneficios tributarios para adultos mayores en Maritza Pérez /

Pichincha EEPSE PV-EEPSE-06-2022-2023  Aprobado

Fuente: Informe de gestion de Direccién de Relaciones Interinstitucionales y Vinculacién con la Sociedad (2023).

Los proyectos aprobados durante 2023 son los siguientes:

T T S S

1 Gualdemar Jiménez  PV-ESD-03-2023 Desarme y construccion de paz Aprobado

2 Johanna Espin PV-ESD-13-2023 Analisis estratégico y politicas publicas de seguridad Aprobado
PV-EEP- Analisis critico de la politica publica econdémica y social

E B SE-14-2022-2023 para alcanzar el desarrollo sustentable en el Ecuador AETEEEED

Democratizacion del conocimiento para la sensibilizacion
4 Leonardo Santos PV-EEPSE-07-2023 y contratacion equitativa de poblacion en condicion de Aprobado
movilidad humana y comunidad de acogida

5 Isabella Giunta PV-ERI-05-2023 Apoyo a la Mesa Técnica de Cooperacion Internacional ~ Aprobado

Asesoria metodoldgica prospectiva del IAEN para

6 Alexis Colmenares PV-EPE-08-2023 Senescyt Aprobado
PV-EEP- Difusion técnica en disefio y evaluacion de politicas

7 Leonardo Santos SE-11-2022-2023 piblicas Aprobado

8 Diego Nunez PV-EDJ-09-2023 VI Jornadas de la Escuela de Derechos y Justicia Aprobado
. i . i Los derechos no paran: testimonios de profesionales de

9 Gabriel Cevallos PV-EGAP-15-2022-2023 educacion y salud en el escenario del covid-19 Aprobado

10 Gabriel Cevallos PV-EGAP-16-2023 Promocion de la ciudadania digital Aprobado

11 Roxana Arroyo PV-ERI-02-2023 Derecho internacional publico en los derechos humanos Aprobado

12 Pail Cisneros PV-EGAP-17-2023 Las consultas populares ambientales en el Ecuador: Aprobado

¢generan cambios en la politica publica?
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13  AnaPonce PV-EEPSE-18-2023 Liderazgo ético y control de la corrupcion Aprobado

14 Katalina Barreiro PV-ERI-01-2023 Tanque de pensamiento Aprobado

15 Maritza Pérez PV-EEP-06-2023 Régimen tI’IbU’[aI’I.O de los emprendedores y negocios Aprobado
populares en el Rimpe

16 Ana Paredes PV-EGAP-13-2022-2023 Lideres por la integridad y el Estado abierto Aprobado

17 Ana Paredes PV-EGAP-12-2022-2023 Aporte al _dl|senlo qe la Estratégica de la Integridad en la Aprobado
Contratacion Publica

18 Maritza Pérez IR Beneficios tributarios para adultos mayores Pichincha  Aprobado

SE-06-2022-2023 p y P

19 Daniella Célleri PV-ERI-04-2023 Inmigra Aprobado

20 IrmaJara PV-EGAP-10-2023 Transversahzacpn fje la tematica de integridad en los Aprobado
programas académicos del IAEN

91 Grace Tamayo PV-EEPSE-12-2023 Beneficios tributarios _para adultos m,ayores y sectores Aprobado
vulnerables en la provincia de Manabi

99 Katalina Barreiro PV-ERI-19-2023 Interculturalidad y promocion artistica para la Aprobado

democratizacion de la cultura

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Relaciones Interinstitucionales y Vinculacion con la Sociedad (2023).

Eventos y acciones

En 2023 se cumplieron los siguientes eventos y actividades orientadas a fortalecer la vinculacion
del IAEN con la sociedad:

lugar

Acuerdo de subvencion de la OIT:  Gestion documental Drivs /Adminis- A partir del 30 de Virtual

certificacion del beneficiario tracion y coordinacion de la orden de enero

compra EEPSE
Conversatorio académico sobre Requirente: Drivs 17 de mayo Presencial
integridad publica Etapa precontractual: Administrativo

Administrador contrato: Comunicacion
Técnico de contrato: EGAP

Conversatorio “Ecuador: realidad Gestion: Drivs 17 de octubre Presencial
y perspectivas frente al Lavado de  Escuela a cargo de la actividad: ESD
Activos”. ESD

Fuente: Informe de gestion de Direccién de Relaciones Interinstitucionales y Vinculacion con la Sociedad (2023).

Redes de vinculacion

Las redes de vinculacion en las que particip6 el IAEN durante el afio 2023 son:
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Red Ecuatoriana para la Internacionalizacion de la
Educacion Superior-Reies

2  Red Interuniversitaria Redunifem
3 Modelo para Universidades del Hemisferio-MOEA

Red Ecuatoriana de Estudios Estratégicos e Inter-

J disciplinarios sobre la Republica Popular China

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Relaciones Interinstitucionales y Vincula-
cion con la Sociedad (2023).

Cursos de capacitacion

La capacitacion continua que brinda el IAEN es
uno de los pilares fundamentales de la forma-
cion de servidores publicos y grupos de inte-
rés. En el afio 2023 se obtuvieron los siguien-
tes resultados :

(RS SINE F3e U TR FElLA T IR

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Relaciones Interinstitucionales y Vincula-
cion con la Sociedad (2023).

En 2023, se realizo el Primer Ciclo de
Conferencias “Hacia una Educacion Superior
de Calidad en Ecuador” y “Aportando a los
cambios que requiere la educacion superior”.
El evento tuvo lugar de forma virtual los dias
15, 16, 22, 23, 24, 29, 30 y 31 de agosto. Las
conferencias fueron gratuitas y se ofrecie-
ron certificados de asistencia a quienes los
solicitaron.

2.5.2 Gestion de instrumentos
de cooperacion
interinstitucional del IAEN

En 2023, el IAEN mantuvo 51 convenios ac-
tivos y celebrd 18 nuevos acuerdos de coope-
racion interinstitucional con entidades nacio-
nales e internacionales. Estos convenios son
fundamentales para la colaboracion mutua en
areas académicas, cientificas, culturales y de
extension. Ademas, se concluyeron tres acuer-
dos durante el mismo periodo.

El IAEN establecid un convenio significativo
con la Red de Seguridad y Defensa de América
Latina (Resdal), con el fin de delinear areas de
cooperacion interinstitucional para el desarro-
llo académico, cientifico y cultural. Este acuer-
do se orienta a optimizar el uso de recursos
humanos, infraestructura, equipos y conoci-
mientos disponibles en cada entidad.

Los objetivos del convenio incluyen el tra-
bajo conjunto para facilitar la colaboracion
interregional con instituciones oficiales, como
se establece en el proyecto PSOP 22-077 fi-
nanciado por Global Affairs Canada. Se prevé
el desarrollo de herramientas, guias, informes
y publicaciones conjuntas, asi como la parti-
cipacion en reuniones, webinars y congresos.
Ademas, se promovera el intercambio de pu-
blicaciones e informacion cientifica y técnica,
al tiempo que se proporcionara acceso a bi-
bliotecas y repositorios digitales para impulsar
la investigacion.

También se enfoca en fomentar el intercam-
bio de conocimientos en temas de mutuo inte-
rés, incluyendo la utilizacion de las instalacio-
nes de ambas instituciones para la realizacion
de cursos, seminarios, talleres y otros eventos
académicos. En 2023 se llevo a cabo una re-
union entre las autoridades de ambas institu-
ciones, encuentro en el que se definieron los
lineamientos de cooperacion para asegurar
beneficios reciprocos.



Convenios firmados durante 2023

1

Universidad Internacional de
la Rioja - UNIR

Instituto Interamericano de
Derechos Humanos - IIDH

Universidad del Rosario
Defensoria Publica

PUCE Centro de Psicologia
Aplicada

Pontificia Universidad Catoli-
ca del Ecuador PUCE

Asociacion de Generales y
Almirantes - Asogenal

Corte nacional de Justicia -
CNJ

Senescyt- THINKIA Labora-
torio Ciudadano

Universidad Escuela Supe-
rior de Administracion Publi-
ca (Colombia)

Universidad de Salamanca
Resdal
Resdal

Universidad Amawtay Wasi -
Unipiaw

Universidad del Valle Bolivia
- Univalle

Universidad Nacional de
Costa Rica - UNA

Universidad Nacional de
Costa Rica - UNA

Inmobiliar

IAEN-LA UNIVERSIDAD DE POSGRADO DEL ESTADO

Convenio especifico

Convenio de coedicion

Convenio marco

Convenio marco

Carta de compromiso

Convenio especifico

Convenio especifico

Convenio especifico

Convenio especifico

Memorando de entendimiento

Convenio de coedicion
Convenio marco

Convenio especifico

Convenio marco

Convenio marco

Convenio marco

Convenio especifico

Adenda modificatoria

2023-4-25

2023-7-12/ 2033-7-12

2023-3-27 / 2028-3-27
2023-4-11/ 2028-4-11

2023-04-12 / 2024-04-12

2023-07-31/ 2024-07-31

2023-8-8 / 2026-8-8

2023-8-14 / 2024-8-14

2023-8-31 / 2026-8-31

2023-9-14 / 2025-9-14

2023-10-9/2033-10-9
2023-10-5/2025-10-5
2023-10-5 / 2026-3-31

2023-10-26 / 2028-10-26

2023-10-27 / 2028-10-27

2023-11-16/2028-11-16

2023-11-16/2026-11-16

2023-11-14 / Indefinido
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3. Gestion institucional




Unidad
administrativa
y/0 académica

Nimero

Direccion de 1802276285
Evaluacion y

Autoevaluacion

Direccion de 1709394173
Innovacion

Tecnologica

Direccion de 801910183

Planificacion

Secretaria 1711015337

General

identificacion

Gestion

institucional

3.1 Bienestar institucional

a gestion de bienestar institucional se ha
enfocado en brindar apoyo a la comunidad
universitaria, realizando actividades para
reforzar las relaciones entre sus miembros. En
el mes de mayo, por los 51 afios de aniversario
del IAEN, se reconocid a los funcionarios por

Apellidos y
nombres

Marifio
Abarca Rocio
Del Carmen

Soto
Zambrano
Erwin
Heriberto

Jama
Nazareno
Belkys
Fernanda

Alvarez de la
Torre Sofia
Alexandra

su trayectoria y eficiencia.

Fecha

de

ingreso

10/7/12

1/7/08

2/6/08

1/4/98

Anos
servicio

10 Afios 9
meses 18
dias

14 Afos 9
meses 27
dias

14 Anos
10 meses
26 dias

25 Afios 0
meses 27
dias

Denominacion
de puesto

Especialista de
mejoramiento
continuo y
acreditacion

Especialista
de innovacion
tecnoldgica

Especialista de
planificacion

Asistente
de apoyo
administrativo

En julio, se organizé un evento de integra-
cion en el Colegio Militar Eloy Alfaro, que conto
con la participacion de autoridades, docentes
y personal administrativo. Los asistentes dis-
frutaron de diversas actividades deportivas,
incluyendo futbol, basquetbol y voleibol.
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3.1.1 Procesos de induccion [ Nro. | Detalle del InfoSalud
1 Ampliacion de servicios de atencion psicoldgica
Tras _finalizar: los procesos de admisi()n, g meqellc‘jea::I?I’Seengumr;iag‘astomos de salud mental
. . . o uj u
la D_|r_ec0|on de _ E”>|enestar _Instltucm_nal Y 4 Cuidemos nuestro corazon
Admisiones organizo dos sesiones de induc- 5  Maloclusién dental
cion para los estudiantes que ingresaron gra- 6  Hombres acuden menos al psicologo
cias a las convocatorias de mayo y octubre de 7 DialInternacional de la Mujer
8 Drogas que afectan a la tiroides

_2023. Du_r,ante estos eveqtqs, se’ p_roporcmno i e e
informacion sobre los servicios medicos, 0don- 19 Espolon calcaneo
toldgicos y psicoldgicos disponibles para los 11  Tabaquismo y salud oral
estudiantes, ademas de socializar el Profocolo 12 Rechinamiento de dientes
de actuacion frente a casos de violencia de gé- 13 Mobbing maternal .
. . . . , 14  Dia Mundial de Concienciacion del Autismo
nero. Esta informacion tambien se integro N 15 (aiculos renales
la Guia del estudiante de la convocatoria de 16  Alcohol y ansiedad
octubre de 2023, la cual esta disponible en el 17  ¢Cuando utilizar Brackets?
micrositio para estudiantes en la pagina web 18 Educarsin machismo

de la institucion 19  Reducir el estrés
' 20  Gastritis

21  Clasificacion de las drogas
22  Dientes de leche

3.1.2 Salud integral 23 Machismo y violencia
24 Depresion

: : : 25  Gastroenteritis aguda
Centrandose en la salud integral de la comunidad %6 Manchas en los dientes

universitaria, durante el aio 2023, el dispensario 27  consentimiento
médico, odontoldgico y psicoldgico proporciond 28  Consumo drogas y salud bucal
un total de 2196 atenciones a los miembros de 29  Manejo de conflictos

la comunidad universitaria del IAEN. 30 Herpes labial
31  Tabaco y salud mental

32  Problemas digestivos y salud bucal

©

ATENCIGNES EN SALUD INTEGRAL 33 Muestras de afecto entre hombres
34  Redes sociales y estado mental
- B 35  Miomas uterinos

36  Efectos del alcohol en el organismo
37  Motivos emocionales vinculos perjudiciales
wersmrr msssegen [ < 38  Suicidio
39  Hemorroides
40  Salivay salud bucal
- I 41 Ser refugio para nuestros hijos
42  Relaciones pasivo-agresivas
l JOE R d O3 10smh LBGD DN DRG] 43 Anemia
Fuente: Informes de gestion de Direcci6n de Bienestar Institucional y Admisiones (2023). 44 Abuso de sustancia y suicidio
45  Dolor mandibular
En 2023, se enviaron 54 boletines InfoSalud 46  Violencia dentro de la pareja

mediante el correo institucional, abordan- 47  Sobrellevar el duelo
do aspectos de prevencion en salud médica, g0 oo VA%
P P ’ 49  Edentulismo

odontoldgica y psicologica. Ademas, se inclu- 50  Resolucion de conflictos

yeron los datos de contacto para cada area de 51 Intoxicacién con metanol
atencion. 52 EIVIHy la salud mental
53  Menopausia
54  Sarro dental

Fuente: Informes de gestion de Direccion de Bienestar Institucional y Admisiones (2023).
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Por intermedio del trabajo ejecutado por el equipo médico del IAEN, durante 2023 se desarro-
llaron siete charlas dirigidas a la comunidad universitaria, lo que se detalla a continuacion:

Nimero de Fecha de Unidades .
Tema . . ‘e . Unidades de apoyo
participantes ejecucion ejecutoras

Mujeres que se
1 reencuentran, mujeres que 40 8y 09 de marzo Psicologia Desarrollo Humano
se fortalecen

Charla preventiva de salud
visual

Clinica Oftalmoldgica

76 17 al 21 de abril Dispensario médico
Sancho

Reinduccion al personal

del IAEN (se incluye Dispensario médico,

3 socializacion del Protocolo 162 &) 1.9 AL odontoldgico y psico-
e septiembre .
de actuacion en casos de logico
violencia de género)
4 Prevepmon del SUICI(.il’O y 123 16,18y 19 de Psicologia
manejo de la depresion octubre
Relaglones de pareja qu_e. 31 de octubre y . ,
5 requieren de amor propio: 17 . Psicologia
. 1 de noviembre
un reencuentro con mi ser
Relaciones saludables:
6 estrategias para fortalecer 7 17 de noviembre Psicologia
mi relacion
7 L 7 17 de noviembre Psicologia

con mis hijos?
Fuente: Informes de gestion de Direccion de Bienestar Institucional y Admisiones (2023).

El 12 de abril de 2023, se firm6 una Carta Compromiso entre el IAEN y el Centro de Psicologia
Aplicada de la Universidad Catolica del Ecuador. El propdsito de este acuerdo es fortalecer el
acompanamiento psicoldgico en las areas de psicologia educativa y clinica, beneficiando a funcio-
narios, estudiantes y sus familiares directos del IAEN, quienes disfrutaran de un costo preferencial.

Foto: Direccion Editorial del IAEN (2023).
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3.2 Evaluacion y
autoevaluacion

3.2.1 Autoevaluacion interna y
aseguramiento de la calidad

Autoevaluacion de programas y
elaboracion de plan de mejoras

El plan desarrollado por la Direccion de
Evaluacion y Autoevaluacion, en colaboracion
con el Vicerrectorado, recibi6 la aprobacion
de la Comision General de Evaluacion Interna
en septiembre de 2023. Este plan tuvo como
objetivo autoevaluar el entorno de aprendizaje
y disefiar acciones de mejora que se alineen
con los objetivos estratégicos institucionales,
buscando elevar la calidad del programa. Para
la Comision General de Evaluacion Interna,
se prepararon dos informes: el Informe de
Autoevaluacion del Entorno de Aprendizaje del
programa de Maestria en Gestion Publica y el
Plan de Mejoras para el mismo programa para
el periodo 2023-2024.

Autoevaluacion institucional y plan
de aseguramiento de la calidad
institucional

El plan, creado por la Direccion de Evaluacion
y Autoevaluacion en colaboracion con el
Vicerrectorado, fue aprobado por la Comision
General de Evaluacion Interna en agosto de
2023. Tras su aprobacion, se procedid a rea-
lizar la autoevaluacion. Durante el proceso, se
apoyod a los Comités en sus reuniones con las
direcciones y coordinaciones para recopilar in-
formacion y revisar los indicadores de las acti-
vidades realizadas y las pendientes. Luego, se
sistematizaron los informes de los Comités de
Evaluacion Interna, y se elaboraron dos docu-
mentos parala Comision General de Evaluacion
Interna: el Informe Final de Autoevaluacion

Institucional y El Plan de Aseguramiento de la
Calidad 2023.

Estos informes fueron puestos en conocimiento
del HCAU, en la sesion del 14 noviembre del 2023
y del 5 de enero de 2024, en la que se aprobo. Se
debe indicar que se realizo el seguimiento corres-
pondiente al plan de aseguramiento de la calidad
para verificar el cumplimiento de las actividades
propuestas.

3.3 Gestion de la
planificacion
institucional

3.3.1 Aprobacion y registro
de actualizacion de la
Planificacion Estratégica
Institucional 2021-2025

En 2022, el IAEN inici¢ la actualizacion de su
plan estratégico institucional, solicitando la
autorizacion correspondiente al ente rector de
planificacion. Durante 2023, se trabajo en es-
trecha colaboracion con la Secretaria Nacional
de Planificacion para elaborar el informe jus-
tificativo de la necesidad de actualizacion, fi-
chas de indicadores y demas documentacion
requerida, con el objetivo de cumplir con el
proceso de actualizacion, validacion y registro
del Plan Estratégico Institucional (PEI).

El 27 de enero de 2023, mediante el ofi-
cio IAEN-GU-R-2023-0010-0, el IAEN soli-
citd la validacion de la actualizacion del PEI
para el periodo 2021-2025. La Secretaria
Nacional de Planificacion realizo la valida-
cion metodologica del plan actualizado el 1
de febrero de 2023, mediante el oficio Nro.
SNP-SGP-SPN-2023-0093-0F.

Tras esta validacion, el proceso continu6
con la presentacion ante el Honorable Consejo
Académico Universitario, el cual, el 16 de



febrero de 2023, aprobd la actualizacion del
PEI mediante la Resolucion RES-SE-004-
No0.019/2023. Posteriormente, el 17 de fe-
brero, el IAEN envid la version actualizada del
PEI a la Secretaria Nacional de Planificacion
para su registro, cumpliendo asi con el pro-
ceso, tal como se refleja en el oficio Nro.
IAEN-GU-R-2023-0030-0.

El 17 de febrero de 2023, la Secretaria
Nacional de Planificacion registro oficialmente
el PEI 2021-2025 del IAEN, conforme a la nor-
mativa vigente, por medio del oficio Nro. SNP-
SGP-SPN-2023-0144-0F. La actualizacion,
aprobacion, validacion y registro del PEI fueron
comunicados a la comunidad universitaria el 3
de marzo de 2023 mediante InfolAEN Nro.039,
promoviendo la socializacion del documento
actualizado.
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En marzo, el Dr. Patricio Haro Ayerve, rector
del IAEN, remitié invitaciones para la sociali-
zacion de la actualizacion de la Planificacion
Estratégica a todas las autoridades académi-
cas y administrativas, solicitandoles a su vez
que extendieran la invitacion a las personas
que conforman sus equipos. Posteriormente,
mediante INFOIAEN Nro. 067 del 6 de abril, se
extendio la invitacion al evento de socializa-
cion del PEI 2021-2025 a toda la comunidad
universitaria.
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El evento de socializacion se realizo el 10 de
abril de 2023 en el auditorio de la Plataforma
Gubernamental de Gestion Financiera. Durante
este, se presentd un video que resumia el
proceso de actualizacion, validacion, aproba-
cion y registro de la planificacion estratégica,
destacando sus elementos orientadores prin-
cipales. La presentacion del documento es-
tuvo a cargo del rector del IAEN, Dr. Patricio
Haro Ayerve, y de la vicerrectora, Dra. Katalina
Barreiro Santana, en tanto que la Direccion de
Planificacion expuso en detalle el documento
actualizado.
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L iaenunicersidad aan

Registro fotografico Direccion de Comunicacién (2023).

Durante el evento, se distribuy6 un diptico Qv [~
que incluia un codigo QR, a través del cual los 146 reproducciones « Le gusts a verttacastiio
asistentes pueden acceder al documento de e iker
la Planificacion Estratégica Institucional (PEI)

2021-2025 disponible en la pagina web insti- 13, IAEN - La Universidad de Posgrado del ««
tucional. Este detalle fue también comunicado  Estado
a todo el personal presente en la socializacion. b edfiad
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Ademas, un resumen del evento fue pre-
sentado a través de un video elaborado por la
Direccion de Comunicacion. Este se difundid
tanto en medios de comunicacion internos,
como en la pantalla ubicada en el acceso a los
ascensores, y en las redes sociales, en las que
se compartieron detalles del evento.

El 11 de abril se enviaron correos electro-
nicos a los estudiantes del IAEN para socia-
lizar y difundir la Planificacion Estratégica
Institucional (PEl) 2021-2025. Estos correos
incluian la presentacion de la maxima autori-
dad de la universidad, Dr. Patricio Haro Ayerve,
junto con el documento adjunto de la planifica-
cion estratégica.
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Finalmente, el documento se difundio en los
espacios dedicados a los cursos de induccion
y reinduccion del personal, organizados por la
Direccion de Desarrollo Humano, del 18 al 20
de septiembre de 2023.

3.3.2 Cumplimiento de los
indicadores estratégicos
durante 2023

El seguimiento y evaluacion de la planifica-
cion estratégica 2021-2025 se realiz6 durante
el afio 2023 utilizando diversos mecanismos
y herramientas diseiadas para tal proposito.
A partir de los resultados reportados por las
areas encargadas de proporcionar la informa-
cion de los indicadores estratégicos, se obtu-
vieron los siguientes datos para el afio 2023.
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3.3.3 Programacion Anual de la
Planificacion (PAP) 2023.
Gasto permanente

La universidad establece cada doce meses li-
neamientos para la elaboracion de su progra-
macion anual de planificacion (PAP), lo cual se
llevo a cabo para el afio 2023. Este proceso tie-
ne como objetivo que cada area planifique sus
actividades y proyecte sus gastos, los cuales
deben reflejarse en las matrices PAP, tomando
en cuenta los techos presupuestarios en con-
cordancia con las proyecciones de ingresos.

El Consejo Académico Universitario, a
través de la resolucion No. RES-SE-025-
N0.083/2022 del 30 de septiembre de 2022,
aprobd la Proforma Presupuestaria 2023 del
IAEN. Posteriormente, con el inicio del periodo
fiscal 2023 y la resolucion Nro. RES-S0-001-
Nro.002/2023 del 13 de enero de 2023, se ac-
tualizd y aprobo la programacion y presupues-
to de dicho afo. La programacion aprobada se
socializo el 16 de enero de 2023 a todas las
areas del IAEN.

Durante el afio, el presupuesto experimen-
td modificaciones importantes. Entre ellas, la
inclusion de saldos no ejecutados de 2022,
asignados para 2023 tras una reunion con
el Ministerio de Economia y Finanzas y la
SEnescyt el 9 de enero. También se aproba-
ron incrementos presupuestarios, como uno
de $382 666,60 en marzo y otro de $1 377
432,29 en agosto, destinados principalmente
a formacion y gestion académica.

A pesar de los esfuerzos por aumentar los
ingresos propios, hacia noviembre de 2023
la recaudacion solo alcanzo el 61,37 % de lo
proyectado, lo que llevo a gestionar la devo-
lucion de parte del presupuesto de autoges-
tion al Ministerio de Economia y Finanzas. Este
ajuste fue aprobado por el Consejo Académico
Universitario el 22 de noviembre de 2023
mediante la Resolucion Nro. RES-SE-027-
Nro.096/2023, reflejando el dinamico manejo
financiero de la institucion frente a las fluctua-
ciones en la recaudacion y presupuesto.

Ejecucion de la PAP de gasto permanente durante 2023

Ejecucion por fuente - Gasto permanente - Al 31 de diciembre de 2023

Nombre de la fuente Cod. Codificado Devengado % de ejecucion
Fopedeupo 3 $4 601 297,15 $4 544 307,70 98,76 %
Anticipo de afios Anteriores 998 $58 636,42 $32 507,05 55,44 %
Autogestion 2 $3 433 833,45 $1 800 368,11 52,43 %
Fiscal $446,72 $0,00 0,00 %
-

Fuente : e-Sigef / PAP corriente (2023).

Ejecucion por programa presupuestario de gasto permanente

Ejecucion por programa institucional - Gasto permanente - Al 31 de diciembre de 2023

| Nombredelafuente | Cod. | Codificado |  Devengado | % de ejecucion |
Formacion y gestion académica 82 $3 048 129,50 $2 554 355,54 83,80 %
Administracion central 1 $4 457 734,27 $3 598 007,10 80,71 %
Gestion de la investigacion 83 $511 764,97 $212 354,40 41,49 %
Gestion de la vinculacion con la colectividad 84 $76 585,00 $12 465,82 16,28 %

Fuente : e-Sigef / PAP corriente (2023).




3.3.4 Plan anual de inversiones.
Proyecto de reforzamiento
y adecuacion del Edificio
Académico del IAEN

De acuerdo con la Guia metodologica de ela-
boracion, formulacion y validacion de pro-
yectos de inversion de la Senplades, se tra-
bajo en el desarrollo del “Proyecto para el
Reforzamiento Estructural y Adecuacion del
Edificio Académico del Instituto de Altos
Estudios Nacionales (IAEN)”, con CUP Nro.
92320000.0000.387668, siguiendo los linea-
mientos establecidos.

Obtencion de dictamen favorable

El 13 de enero de 2023, el Consejo Académico
Universitario del IAEN, a través de la reso-
lucion  RES-S0-001-N°003/2023, actuali-
z0 el dictamen de prioridad para el proyecto
“Reforzamiento Estructural y Adecuacion del
Edificio Académico del IAEN”, incrementan-
do su presupuesto a un total aprobado de
$705 460. Posteriormente, el 22 de febrero,
la Secretaria Nacional de Planificacion otorgo
un dictamen favorable para esta modificacion
presupuestaria mediante el Oficio Nro. SNP-
SGP-SPN-2023-0149-0F, permitiendo la inclu-
sion e incremento de recursos en el Plan Anual
de Inversiones para 2023.

En abril, se recibid notificacion del Ministerio
de Economia y Finanzas sobre la disponibili-
dad de recursos adicionales por $198 270,3
(Oficio Nro. MEF MEF-SP-2023-0089), lo que
impulsé las gestiones para integrar dicho
presupuesto al proyecto. Esta actualizacion
culmind el 30 de junio de 2023, cuando, en
sesion extraordinaria, el Consejo Académico
Universitario emitid, mediante la resolucion
No. RES-SE-014-N0.056/2023, la aprobacion
de la actualizacion del dictamen de prioridad
para el proyecto, elevando el monto total a $1
050 711,53.

IAEN-LA UNIVERSIDAD DE POSGRADO DEL ESTADO

Finalmente, el 20 de julio, la Secretaria
Nacional de Planificacion confirmd su apoyo
a esta modificacion presupuestaria a través
del oficio Nro. SNP-SGP-SPN-2023-0725-0F,
aprobando el incremento de recursos para el
proyecto de inversion.

Avance fisico y presupuestario

De acuerdo con el monitoreo e informe realiza-
do por quien lidera el proyecto, el avance fisico
del mismo al cierre del periodo 2023 es del
33,66 %. Este porcentaje se calcula en funcion
de la ponderacion y las metas establecidas y
programadas desde el inicio del proyecto.

Avance fisico del proyecto m

Avance afo 2022 23,34 %
Avance afo 2023 33,66 %

Total acumulado al 2023 57,00 %

Fuente: Informe Lider de proyecto (2023).

Avance presupuestario

Ejecucion por componente - Proyecto de inversion

al 31 de diciembre de 2023

% de
Componente Codificado | Devengado ..
ejecucion

- Reforzamiento
y adecuacmn del
Edificio Académico

$617 072,54 $390 984,87 63,36 %

ejecutado
92.- Mobiliario $80 665,00 - 0,00 %
instalado
(3.- Fiscalizacion 0,00 %

de la obra

Total, general | $697 737,34 | 390.984,87 | 56,04 %

Fuente: e-Sigef PAP 2023 Proyecto (2023).
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El 29 de junio de 2023, se firmd el acta de
entrega-recepcion provisional del contra-
to Nro. 014-2022-CP para el “Reforzamiento
Estructural yAdecuacion del EdificioAcadémico
del IAEN”. Con este acto, el Edificio Académico
concluyd su etapa constructiva relacionada
con el reforzamiento estructural.

Evento de firma acta recepcion

Foto: Dircom del IAEN (2023).

Tras la firma del acta, se iniciaron los pro-
cesos de contratacion para las actividades de
adecuacion de los componentes 1y 2 del pro-
yecto. Sin embargo, debido a inconvenientes
con los proveedores ofertantes que no cum-
plieron con los requisitos de contratacion, no
fue posible ejecutar los procesos para com-
pletar los componentes del proyecto. Por

PR

UDER DE

este motivo, se gestiono ante el Ministerio de
Economia y Finanzas la incorporacion de los
recursos no ejecutados en 2023 al presupues-
to de 2024, con el objetivo de continuar y cum-
plir con los objetivos del proyecto.

3.3.5 Gestion de baja/cierre de
proyectos pendientes aios
anteriores

Hasta el ano 2023, el Instituto de Altos Estudios
Nacionales tenia registrado en el banco de pro-
yectos del Sistema de la Secretaria Nacional
de Planificacion (SIPelP) cinco proyectos de
inversion pendientes de baja o cierre. Estos
estaban en proceso de baja desde hace al-
gunos anos, sin haber logrado finalizar dicho
proceso. Por ello, la Direccion de Planificacion
recopild la informacion necesaria para proce-
der con la baja definitiva de estos proyectos,
gestionando las actualizaciones de los infor-
mes requeridos por la Secretaria Nacional de
Planificacion conforme al acuerdo Nro. SNP-
SNP-2021-0011-A. Como resultado, en 2023
se logré completar el proceso de baja de tres
de los cinco proyectos pendientes, alcanzando
asi un 60 % de cumplimiento en esta tarea.

A continuacion, se detallan los proyectos que
se dieron de baja y que se eliminaron del ban-
co de proyectos del sistema de la Secretaria
Nacional de Planificacion SIPelP en el afo
2023.
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Se realizaron gestiones para la baja de los
dos proyectos pendientes, con el objetivo de
cumplir con el proceso establecido. Sin em-
bargo, uno de ellos depende de la coordina-
cion con una institucion externa para el cie-
rre de un convenio. En cuanto al proyecto de
Centro de Prospectiva Estratégica, se trabajo
en la elaboracion del informe y el cierre de los
procesos internos necesarios para su envio al
Ministerio de Economia y Finanzas, con el pro-
posito de obtener el pronunciamiento de esta
entidad, que es un requisito basico para la baja
del proyecto. Esto permitira continuar con las
acciones necesarias ante el ente rector.

3.3.6 Seguimiento y evaluacion
de planes, programas y
proyectos

El seguimiento y la evaluacion durante el afo
2023 se realizaron a través de distintos me-
canismos y herramientas disefiadas para tal
fin. Al cierre del periodo, y de acuerdo con las
competencias de planificacion y seguimien-
to, se implementaron varias estrategias que
permitieron monitorear la gestion operativa y
estratégica de la universidad, utilizando herra-
mientas y matrices elaboradas para registrar
indicadores, logros, desafios criticos y avan-
ces obtenidos en el periodo.

e Matriz de Seguimiento a la Planificacion
Operativa, con cierre mensual

e Matriz de Validacion y seguimiento a los Planes
Operativos, con avance semestral

e Matriz de Seguimiento al cumplimiento de
metas e indicadores de gestion estratégicos

e Matriz de Seguimiento al cumplimiento de
metas e indicadores de gestion operativos, con
avance semestral

e Matrices de Seguimiento de la ejecucion
Presupuestaria PAP, Corriente e Inversion por
area

Asimismo, con el objetivo de identificar los
desafios criticos en la gestion, se llevd a cabo

IAEN-LA UNIVERSIDAD DE POSGRADO DEL ESTADO

un seguimiento mensual y trimestral junto con
los responsables de las areas y sus delegados.
Este proceso facilito la deteccion y generacion
de alertas para las autoridades, contribuyendo
a la viabilidad operativa y a la implementacion
de estrategias para los periodos subsiguientes.

ESTADRD FRODLUACTOS PLAN PRIDEIZACION PROCESOS 20

-
o
: : . : l .l I
-_— B ay B - e
ERThiny | FOA i (L ] & i Te
FRICIUE  PHOCES EUVER v LA | COosdn A
[* ) I (P
AT
LA T
A

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Planificacion (2023).

3.3.7 Administracion por procesos

La gestion por procesos en el IAEN ha ganado
impulso desde el afio 2021. Para el 2023, se
habian priorizado inicialmente 36 productos.
No obstante, a peticion de las areas involucra-
das, se afiadieron dos items adicionales, resul-
tando en un total de 38 productos priorizados
durante el ano en curso.
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Fuente: Informe de gestion de Direccion de Planificacion (2023).

En 2023, el IAEN llevo a cabo el seguimien-
to y monitoreo de sus procesos siguiendo la
Metodologia de Auditoria de Procesos estable-
cida. La Direccion de Planificacion organiza
cada doce meses una auditoria interna de ges-
tion dirigida tanto de manera selectiva como a
todas las unidades organizativas, dependiendo
de las necesidades identificadas en la gestion
por procesos, requisitos especificos de los
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procesos, riesgos, aseguramiento de la calidad, demandas de autoridades, legislacion aplicable,
cambios organizacionales, o a solicitud del responsable del proceso. Durante el ailo mencionado,
se ejecutaron auditorias en las areas académicas y administrativas conforme al Programa Anual
de Auditoria Interna de Gestion de Procesos, el cual fue aprobado por la directora de Planificacion.

Las auditorias de procesos se enfocaron en aquellos que se relacionan con el cumplimiento de
estandares del modelo de evaluacion externa. Estas fueron ejecutadas de la siguiente manera:

Procesos auditados Area auditada y fecha

Gestion de Desarrollo Humano

Gestion de aseguramiento de
calidad académica

Gestion de bienestar institucio-
nal y admisiones

Gestion de docencia

Gestion de biblioteca

Gestion de secretaria general

eProcedimiento de
modalidad ocasional
docentes

seleccion de personal
para administrativo y

eProcedimiento de seleccion y vinculacion de

personal administrativo y académico (docentes),
modalidad contratos civiles de servicios
profesionales o técnicos especializados sin
relacion de dependencia

eProcedimiento de gestion de autoevaluacion
institucional y de programas académicos

eProcedimiento de mejoramiento de la calidad
académica

eProcedimiento de gestion de becas y ayudas
economicas

eProcedimiento de seguimiento y retiro de becas
y ayudas econémicas

eProcedimiento de perfeccionamiento de personal
académico y de apoyo académico

eProcedimiento de préstamos internos en sala
eProcedimiento de préstamos externos
eProcedimiento de préstamos interbibliotecarios
eProcedimiento inventario de bibliografia

eProceso de conservacion, restauracion y
preservacion del acervo documental

e[nstructivo para los archivos de gestion

ePolitica de gestion documental y archivistica del
IAEN

Seguimiento a la implementacion de procesos automatizados. Mddulo de titulacion

Fuente: Informe de gestion de Direccién de Planificacion (2023).

Direccion de Desarrollo Huma-
no

Fecha: 4 y 5 de septiembre

Direccion de Evaluacion y Au-
toevaluacion

Fecha: 29 y 30 de noviembre

Direccion de Bienestar
Institucional y Admisiones
Fecha: 2 y 3 de octubre

Vicerrectorado / Direccion de
Evaluacion y Autoevaluacion

Fecha: 25y 28 de octubre
Direccion de Biblioteca
Fecha: 30 y 31 de octubre

Secretaria General

Fecha: 13y 14 de noviembre

Administrador del mddulo

Fecha: 22 de noviembre
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Ademas, durante el afio 2023 se llevd a cabo la medicion de la calidad de los servicios que
presta el IAEN a sus estudiantes, en los dos semestres correspondientes a dicho afo. Los resul-
tados de estos sondeos son:

Resultados de encuestas de percepcion de la calidad. Promedio general de
indice de satisfaccion

Nivel de satisfaccion del usuario externo Resultado | semestre 2023 | Resultado Il semestre 2023

indice de satisfaccion de la calidad de los servicios 80,92 % 83,19 %

Resultados de encuestas de percepcion de la calidad por servicio

Resultados indice de Resultados indice de
Calidad del Servicio Calidad del Servicio
| semestre 2023 Il semestre 2023

Autorizacion de requerimientos académicos estudiantiles 72,11 % 85,9 %
Formacion académica de cuarto nivel 54 % 86 %
Capacitacion de educacion continua 74 % 88 %
Acceso a fondos concursables para investigacion 83 % 67 %
Otorgamiento de becas y ayudas econdmicas 62 % 78 %
Difusion de investigaciones realizadas. Adquisicion de 90,25 % 86 %

publicaciones en Libreria

Difusion de ofertas laborales y convocatorias de becas en 84 % 79 %
el extranjero

Acceso a la informacion del IAEN 90,40 % 90,70 %

Fuente: Tabulacion de encuestas de servicios (2023).

Los resultados de las encuestas y las propuestas de planes de accion fueron compartidos con
todas las unidades académicas y administrativas con el objetivo de implementar las acciones
pertinentes para mejorar los indices de satisfaccion.
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3.4 Gestion Administrativa
Financiera

3.4.1 Gestion Financiera

Presupuesto

El presupuesto codificado del IAEN fue pre-
sentado y aprobado en la sesion del Consejo
Académico Universitario el 11 de enero de
2023, mediante la Resolucion Nro. RES-SO-
001N0.002/2023. Esta resolucion aprueba
la Programacion Anual de la Politica Pablica
2023, incluyendo el presupuesto para el perio-
do fiscal 2023.

El presupuesto asignado a la universidad
para el afio 2023, que asciende a $7 470
622,73 (siete millones cuatrocientos seten-
ta mil seiscientos veintidds dolares con 73
centavos), fue reportado por el Ministerio de
Economia y Finanzas a través del Sistema de
Administracion Financiera e-Sigef y distribuido
en tres fuentes de financiamiento. A continua-
cion el detalle:

Presupuesto asignado y aprobado en
enero para el IAEN durante 2023

Fuente de

002 Recursos de autogestion $2 727 417,62

003 Recursos de preasigna-  $4 601 297,15
ciones
202 Préstamos externas $141 907,96

Total $ $7 470 622,73

Fuente: Sistema de Administracion Financiera e-Sigef (2023).

Al 31 de diciembre de 2023, el presupuesto
codificado ascendio de los $7 470 622,73 en un
inicio asignados a $8 791 951,38. Este aumento
se debiod al incremento de saldos de autogestion
y al dictamen favorable del proyecto de inversion.

Presupuesto codificado al 31 de
diciembre de 2023 para el IAEN

Fuente de

001 Recursos fiscales $446,72

002 Recursos de autogestion ~ $3 581 261,40

003 R.ecursos de preasigna- $4 601 297,15
ciones

202 Préstamos externos $367 987,44

998 Anticipos de ejercicios $240 958,57

anteriores

Fuente: Sistema de Administracién Financiera e-Sigef (2023).

Ejecucion del presupuesto al 31 de diciembre 2023.
Gasto permanente y gasto no permanente

Fopedeupo 003 $4 601 297,15 $4 544 307,70 98,76 %
Autogestion 002 $3 581 261,40 $1 800 368,11 50,27 %
Préstamos externos 202 $367 987,44 $208 662,73 56,70 %
Anticipo de afos anteriores 998 $240 958,57 $214 829,20 89,16 %
Fiscal $446,72 $0,00 0,00 %

Total general

Fuente: Sistema de Administracion Financiera e-Sigef (2023).

$8 791 951,28 76,98 %



Durante el ejercicio fiscal 2023, se realiza-
ron 177 modificaciones presupuestarias, de
las cuales 146 fueron validadas, 7 descarta-
das y 24 rechazadas. Hasta el 31 de diciem-
bre de 2023, se emitieron 343 certificaciones
presupuestarias.

Contabilidad

Al concluir el afio 2023, el IAEN esta al dia con
sus obligaciones tributarias, habiendo realiza-
do las declaraciones de impuestos conforme
a la normativa legal vigente. Como eviden-
cia, se adjunta el Certificado de Obligaciones
Tributarias.

Revelaciones del aino 2022

En el afio 2023, se enviaron al Ministerio de
Economia y Finanzas las revelaciones de los
estados financieros de la universidad corres-
pondientes al afio 2022. Esto implica que se
informd al ente rector sobre los hechos econé-
micos mas relevantes, ya sean cuantitativos o
cualitativos, que podrian afectar futuramente
la posicion financiera o los resultados obteni-
dos. El objetivo de esta accion es facilitar la
toma de decisiones oportunas, claras y obje-
tivas en los estados financieros consolidados,
que son parte del sector publico no financiero.

Gestion de cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar del IAEN se originan por
servicios académicos prestados y representan
derechos exigibles, impactando directamente
en la liquidez e influyendo en los recursos de
autogestion. El cobro efectivo de estas cuen-
tas culmina el ciclo financiero, al recibir los
ingresos que constituyen el flujo de caja y
sirven como fuente de ingresos para futuros
compromisos. Ademas, se regularizaron las
cuentas por cobrar del afio anterior mediante
depdsitos, transferencias y pagos con tarjeta
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de crédito realizados por los estudiantes de la
oferta académica de 2021. A continuacion el
detalle:

Cuentas por cobrar del aio anterior.
A diciembre del 2023

. Depuracion

Cuentas por cobrar de anos
anteriores

inicial

Cuentas por
cobrar del

afo anterior
tasas y
contribuciones

1248513

Fuente: Sistema de Administracion Financiera e-Sigef / Informe de gestion de Direc-
cion Financiera (2023).

El saldo de este grupo de cuentas incluye los
convenios de pago de los estudiantes de las
ofertas académicas de los afos 2021 y 2022
que adeudan al IAEN. Durante el afo 2023, se
llevara a cabo la gestion de cobro para el cie-
rre de estas cuentas.

Examen realizado por el Consejo

de Educacion Superior al IAEN de
cumplimiento de caracter no lucrativo
por parte de la universidad

Mediante Resolucion RPC-S0-07-
No0.137-2023, de 15 de febrero de 2023, el
Pleno de Consejo de Educacion Superior resol-
vio: “(...) Articulo 2.- Iniciar el proceso de exa-
men al Instituto de Altos Estudios Nacionales
- IAEN con codigo institucional (1057), en
cumplimiento del articulo 15 del Reglamento
para el Cumplimiento del Caracter no Lucrativo
de las Instituciones de Educacion Superior, de
conformidad al sorteo realizado el 15 de febre-
ro de 2023 (...)".

Mediante Resolucion RPC-S0-44-
No0.749-2023 el Pleno del Consejo de educa-
cion Superior en sus articulos resuelve:

$106 914,42 $33234,67 $73 679,75
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Articulo 1.- Dar por conocido y aprobado el
“Informe de control aleatorio de cumplimiento
del principio de no fin de lucro del ejercicio fis-
cal 2020 correspondiente al Instituto de Altos
Estudios Nacionales - IAEN” elaborado por el
equipo técnico encargado del proceso de con-
trol aleatorio del cumplimiento del principio
de no fin de lucro del ejercicio fiscal del afo
2020 y remitido mediante memorando CES-
CORPC427-2019-2023-0043-M, de 30 de oc-
tubre de 2023.

Articulo 2.- Archivar el expediente del
Instituto de Altos Estudios Nacionales - IAEN
por no haber encontrado indicios de vulne-
racion del principio de no fin de lucro, de
conformidad con el articulo 15 del Reglamento
para el Cumplimiento del Caracter no Lucrativo
de las Instituciones de Educacion Superior.

Tesoreria

Durante el afio 2023, se recaudaron $1 638
790,18 en la fuente de Autogestion FTE 002, a
través del registro de los ingresos percibidos
cada mes. El comportamiento de la recauda-
cion por item se muestra a continuacion:

El item correspondiente a matriculas y otros
derechos de educacion agrupa los valores in-
gresados por programas académicos, inscrip-
ciones, matriculas, colegiatura y otros servi-
cios académicos, representando el 93,89 %
del total recaudado.

En la oferta académica de mayo 2023, se re-
gistraron ingresos por $1 151 125,51, deriva-
dos de inscripciones, matriculas y colegiatu-
ras. Ademas, se establecieron 52 convenios de
facilidades de pago con el IAEN, sumando un
total de $102 240,27. Hasta el 31 de diciem-
bre de 2023, se habian recaudado $65 161,84
de estos convenios. Este periodo también vio a
611 estudiantes inscritos, 523 admitidos y 412
matriculados.

Para la oferta académica de octubre 2023, se
recibieron pagos por un total de $295 087,06,
también correspondientes a inscripciones,
matriculas y colegiaturas. Se firmaron 11 con-
venios de facilidades de pago con el IAEN, por
un valor de $24 872,18, de los cuales se re-
caudaron $7 750,90 al cierre del afo. En esta
cohorte, se contabilizaron 179 estudiantes ins-
critos, 148 admitidos y 112 matriculados.

Recaudacion mensual de ingresos de autogestion durante 2023

Matriculas y
otros derechos

Periodo Prestacion Oficinay | Edificios Tributaria Devolucion de Total general
de servicios didacticos | locales disponibilidades g

en educacion

Enero $17 912,50 $11 650,80 $133,80 $124,35 $1546,31 $31 367,76
Febrero $240,00 $11 579,50 $224,50 $ - $42,35 $0,00 $12 086,35
Marzo $30,00 $23 303,50 $164,20  $1633,42  $354,23 $1711,32 $27 196,67
Abril $0,00 $15 395,60 $19512  $1524,52  $54,57 $3092,62 $20 262,43
Mayo $60,00 $178 458,66 $60,40 $1524,52  $247,06 $174,04 $180 524,68
Junio $16 597,88 $373 505,26 $82,20 $1524,52  $83,07 $3240,62 $395 033,55
Julio $30,00 $361 001,52 $361,30  $1524,52  $816,33 $2569,52 $366 303,19
Agosto $30,00 $48 110,62 $179,90  $152452  $82,57 $1636,67 $51 564,28
Septiembre $0,00 $146 635,28 $153,90  $1524,52 $0,00 $1546,31 $149 860,01
Octubre $11 760,00 $258 438,30 $204,57  $1524,52  $225,97 $1617,95 $273 771,31
Noviembre $11 688,57 $29 810,48 $225,72 $67,18 $1721,79 $43 513,74
Diciembre $90,00 $80 850,23 $324,60  $3.049,04  $86,58 $2905,76 $87 306,21

Total general | $58 438,95 | $1 538 739,75 m $15354,10 | $2184,26 |  $2176291 | $1638790,18

Fuente: Sistema de Administracion Financiera e-Sigef / Informe de gestién de Direccion Financiera (2023).
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Resumen de ingresos y gastos de fuente 002

Liquidez del IAEN al 31 de diciembre de 2023

Fuente de financiamiento Codificado Gastos (devengados) “

$1 673 734,56 $1638 790,18

% $1 800 368,11 $1 745 948,91
De fondos de autogestion $1 907 526,84
(espacio presupuestario)

TOTAL $3 581 261,40 | $1638 790,18 $1 800 368,11 $1 745 948,91

Fuente: Sistema de Administracion Financiera e-Sigef / Informe de gestion de Direccion Financiera (2023).

Al 31 de diciembre de 2023, el Ministerio de Economia ha completado las transferencias en
transito correspondientes al 100 % del valor asignado ($4 601 297,15) provenientes de la fuente
003 RECURSOS DE PREASIGNACIONES, los cuales han sido recaudados.

Ingresos recibidos por preasignaciones durante 2023

Recursos provenientes de preasig-

naciones FTE, 003 $4 601 297,15

Transferencia en transito de enero a
diciembre 2023

Fuente: Sistema de Administracion Financiera e-Sigef / Informe de gestion de Direccion Financiera (2023).

$4 601 297,15 $4539915,39 $4 392,31  $56 989,45

Al 31 de enero de 2023, el Ministerio de Economia y Finanzas ha completado las transferencias
en transito correspondientes al 100 % del valor asignado de los recursos de préstamos externos
FTE (202), que asciende a $141 907,96.

Resumen de ingresos y gastos fuente 202

Fuente 202 IAEN

oo o fracimirts | Cotfeaty | ot | Pamado | Sado

Prestamos externos alicuota $141 907,96 $141 907,96
$208 662,73 $159 324,71
De préstamos (espacio presupuestario) $226 079,48

Fuente: Sistema de Administracion Financiera e-Sigef / Informe de gestion de Direccion Financiera (2023).
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3.4.2 Gestion administrativa

Adquisiciones y contratacion publica

En 2023, el IAEN llevd a cabo un total de 96
contrataciones mediante diversos procedi-
mientos de contratacion publica, adecuados
a la naturaleza de las necesidades de bienes
y servicios identificadas por sus unidades ad-
ministrativas y académicas. Se adjudicaron 75
procesos, por un monto total de $992 304,43,
sin incluir impuestos. A continuacion, el detalle:

Procesos de contratacion y compras
publicas de bienes y servicios
durante 2023

e Estado actual
contratacion

Adjudicados Finalizados

Valor total Valor total

infima cuantia 51  $160 040,88 51  $160 040,88
Licitacion 1 $21 780,00

Subasta

inversa 7 $120725,80 2  $31929,80
electronica

LIS 1 $54000,00

cuantia

Consultoria 1 $2800,00

Regimen 3 $135 660,01

especial

e 10 $39241710 8  $70975.72
electronico

Cotizacion 1 $104 880,64

. $992 304,43 ﬂ $262 946,40

Fuente: Informe de gestion de Direccién Administrativa (2023).

Plan anual de contrataciones y sus
reformas

El Plan Anual de Contrataciones (PAC) fue pu-
blicado el 15 de enero de 2023, cumpliendo
con los plazos establecidos en la normativa vi-
gente. Se efectuaron 26 reformas, motivadas y
solicitadas por las distintas unidades adminis-
trativas y académicas del IAEN. Para calcular
el porcentaje de ejecucion del PAC, se com-
pard el numero de contrataciones planificadas
con el de contrataciones efectivamente publi-
cadas, resultando en una ejecucion del 89 %.
Las contrataciones no publicadas constituyen
el 11 % de lo reportado.

A continuacion el detalle:

PORCENTAIE PUBLICACION PROCESDS DE
CONTRATACION DE CONFORMIDAD AL PAC

& PEOCDS0 POBCADTS -

B PROCEADS MO
PUBLICADDS

Fuente: Informe de gestion de Direccion Administrativa (2023).

Bienes y suministros

Con base en los resultados de la revision fisica
de los bienes institucionales, efectuada segun
la normativa en el dltimo trimestre de 2022,
cuyo informe se entregod en el primer trimes-
tre de 2023, se llevaron a cabo las siguientes
acciones:

Equipos tecnoldgicos en mal estado y
obsoletos

Tras recibir los informes técnicos de la
Direccion de Innovacion Tecnoldgica, que con-
firmaron la presencia de equipos obsoletos y no



operativos en bodega, se notificd al Ministerio
de Educacion, siguiendo la normativa vigente.
Siendo de interés para el uso educativo fiscal,
se distribuyeron 198 equipos a varios distritos
educativos de la provincia de Pichincha. Este
proceso quedd formalizado mediante un Acta
de Entrega y Recepcion bajo la modalidad de
Transferencia Gratuita.

Cant. de
bienes
entregados

17D01 - Noroccidente 51

17D07 - Quitumbe 96

17D09 - Tumbaco 51
198

Fuente: Informe de gestion de Direccion Administrativa (2023).

Valor en
libros

Distrito de Educacion

$12 565,06

Tras la no aceptacion de ciertos bienes por
parte del Ministerio de Educacion, se informd
a la Fundacion Remar del Ecuador, una enti-
dad sin fines de lucro, la cual aceptd los equi-
pos restantes. De esta entrega se elabord un
Acta de Entrega y Recepcion que formaliza la
donacion.

Cant. de
bienes
entregados

Remar del Ecuador 375

Valor en
libros

Entidad beneficiadora

$33 421,09

Fuente: Informe de gestion de Direccién Administrativa (2023).

Mobiliario en mal estado

La universidad identifico mobiliario en mal es-
tado y, tras emitir informes técnicos que va-
lidaban su condicion, procedié a su baja, do-
nandolos a la Fundacion Remar del Ecuador,
en conformidad con la normativa vigente.

Cant. de Valor en libros

Entidad
beneficiadora

bienes
entregados

Remar del Ecuador 877 $35 289,95

Fuente: Informe de gestion de Direccion Administrativa (2023).
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Pantalla de uso exterior

El IAEN, al no necesitar la pantalla de exterior
y ante la falta de requerimiento en el area que
adquirio el equipo, entregd este al Comando
General de la Fuerza Terrestre para su uso en
seguridad y defensa ciudadana. Se formali-
z0 la entrega mediante un Acta de Entrega y
Recepcion como Transferencia Gratuita.

- Valor en
“

3361370 Equipo electromcp/mom- $10 405,15
tor (pantalla exterior)

Fuente: Informe de gestion de Direccién Administrativa (2023).

Bienes entregados a la Brigada de
Fuerzas Especiales del Ejercito

Para atender una necesidad de la Brigada
de Fuerzas Especiales del Ejército, el IAEN
dond 292 bienes en desuso mediante una
Transferencia Gratuita, formalizada con un
Acta de Entrega y Recepcion.

Cant. de
bienes
entregados

Valor en
libros

Entidad beneficiadora

Brigada de las Fuerzas Espe-

ciales del Ejército 292 $7066,24

Fuente: Informe de gestion de Direccion Administrativa (2023).
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Vehiculos entregados a la Universidad de las Artes bajo la figura de Transferencia
gratuita

Cadigo Modelo Nro. de motor | Nro. de chasis MG Vqlor en
contable libros

BT 50 CD STD CRD 8LFUNYOW4D-
27988454 Mazda EL TM 4P 4X4 WLAT1352964 MR04050 2013 PEI1335 $35497,12 $3549,71

BT 50 CD STD CRD 8LFUNYOWOD-

27988455 Mazda o o0 4o ava MR04045

WLAT1352851 2013 PEI1336 $35497,12 $3549,71

Fuente: Informe de gestion de Direccion Administrativa (2023).

Cuadro Resumen de egreso y baja de
bienes:

Informacion referente a la enajenacion de bienes

Nro. Figura de Valor en
Bienes enajenacion libros

198 Transferencia gratuita 12 565,06
375 Donacion 33 421,09
877 Donacion 35 289,95
1 Transferencia gratuita 10 405,15
292 Transferencia gratuita 7066,24
2 Transferencia gratuita 7099,42

Fuente: Informe de gestion de Direccion Administrativa (2023).

Constatacion fisica. Libros
Libros de la Direccion de Biblioteca

El 15 de noviembre de 2022 se firmo6 el Acta
de Constatacion Fisica de todos los libros de la
Direccion de Biblioteca. Durante 2023, se pro-
cedio al registro de estos libros en el sistema
de bienes y existencias, sByE.

Nombre de fondo proveniente Cant. de libros

Fondo Arcos Davila 1392
Fondo CNNA 1770
Fondo General 20790
Fondo Moncada Sanchez 1850
Fondo ONU Habitat 1185
Fondo Presidencial 3574
Fondo Ramirez Pazmifio [1828)
Fondo Seteci 1500
Fondo SRI 1948

Fuente: Informe de gestion de Direccién Administrativa (2023).

Bienes asegurados

En 2023, se contrataron pdlizas de seguro
para proteger los bienes institucionales contra
todo riesgo.

25D-0001385 Equipo electronico

07D-0013596 Fidelidad
03D-0014130 Incendio

Responsabilidad Lzl gl ) e
17D-1003875 civilp agosto 2023

hasta el 30 de

14D-0200851 Robo agosto 2024
20D-0000596  howrade

maquinaria
08D-1122279 Vehiculos

Fuente: Informe de gestion de Direccion Administrativa (2023).

Al 31 de diciembre de 2023, todos los bienes
institucionales estan cubiertos por las pdlizas
de seguro vigentes.



Infraestructura y servicios
institucionales

« Servicio de limpieza

Foto: Dircom del IAEN (2023).

A diciembre de 2023, la universidad contaba
con el contrato CE-20230002448968 para el
servicio de limpieza de las instalaciones del
IAEN, obtenido mediante catalogo electronico.
Dicho contrato, vigente hasta el 30 de sep-
tiembre de 2024, ha sido ejecutado en un 28%.

» Servicio de seguridad y vigilancia

Foto: Dircom del IAEN (2023).

contrato  CE-

tiene el
20230002421390 para el servicio de vigilan-
cia y seguridad armada, destinado a custodiar
y proteger el patrimonio e instalaciones del
IAEN. Este contrato esta vigente hasta el 12
de junio de 2024, con un avance de ejecucion
del 47 %.

La universidad
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« Servicio de mantenimiento de areas
verdes;
macetas

adquisicion de plantas vy

Foto: Dircom del IAEN (2023).

La limpieza y mantenimiento de areas ver-
des se llevaron a cabo con el contrato CE-
20230002383629 para el servicio de mante-
nimiento de areas verdes y jardines del IAEN,
ejecutado completamente hasta diciembre de
2023.

« Mantenimiento de parque automotor

El Plan de Mantenimiento del Parque Automotor
de 2023 se ejecutd en un 80 % hasta el 31 de
diciembre de 2023. Este plan cubria 10 vehi-
culos, incluyendo una motocicleta, con un pro-
medio de 2 a 3 mantenimientos por vehiculo
al afo. A mediados de afo, se anadieron 4
vehiculos en comodato: tres del Ministerio de
Salud Publica, con placas PEQ0080, PEI1333,
y PEQOO079, y uno de la Universidad de las
Artes, con placas PEI1334. Los vehiculos ins-
titucionales, utilizados principalmente dentro
del Distrito Metropolitano, tuvieron un bajo
recorrido, lo que resulté en menos manteni-
mientos preventivos y correctivos de lo inicial-
mente proyectado, impactando asi en el gasto
previsto.
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Infraestructura

El Plan de construccion, equipamiento, man-
tenimiento, seguridad y limpieza de la in-
fraestructura institucional para el afo 2023,
elaborado por las unidades de servicios ins-
titucionales e infraestructura del IAEN, incluye
diversos servicios de mantenimiento de equi-
pos e instalaciones. Fue aprobado mediante
el memorando Nro. |AEN-IAP-CGAF-2023-
0169-M, firmado por el Dr. Patricio Haro, rector
del IAEN, el 9 de marzo de 2023.

« Mantenimiento preventivo y correctivo
de infraestructura

La contratacion del servicio de mantenimien-
to preventivo y correctivo tiene como objeti-
vo reducir las fallas o averias en los equipos,
teniendo en cuenta que estas pueden surgir
inesperadamente debido al desgaste normal
de los componentes con el tiempo. Los mante-
nimientos preventivos incluidos en el Plan de
construccion, equipamiento, mantenimiento,
seguridad y limpieza de la infraestructura ins-
titucional son:

« Mecanismos de puertas eléctricas y
vallas vehiculares

Las puertas automaticas de los Edificios
Administrativo y Académico, asi como de sus
dependencias, se mantuvieron mediante la
Orden de Servicio No. DADM-029-2023, que
cubre el servicio de mantenimiento de puertas
y mamparas de vidrio, accesos magnéticos y
mecanismos de apertura y cierre en la infraes-
tructura del IAEN.

e Recubrimientos exteriores

En los Edificios Académico y Administrativo se
llevd a cabo un proceso de impermeabilizacion
y pintura externa de las fachadas, renovando
la imagen de la infraestructura universitaria
con colores institucionales.

« Red hidrosanitaria y contraincendios

Se realiz6 mantenimiento preventivo y correc-
tivo a bombas, accesorios, tuberias, cisternas
y equipos hidroneumaticos mediante la Orden
de Servicio No. DADM-026-2023, correspon-
diente al servicio de mantenimiento de los sis-
temas hidricos e hidrosanitarios de la infraes-
tructura del IAEN.

e Generadores

El grupo electrogeno del IAEN recibié manteni-
miento preventivo y correctivo con la Orden de
Servicio No. DADM-020-2023, bajo el servicio
de mantenimiento de los generadores eléctri-
cos de la universidad.

« Climatizacion

El mantenimiento preventivo y correctivo de
las lineas de abastecimiento de aire acondi-
cionado del Data Center se efectué mediante
la Orden de Servicio No. DADM-002-2023, en-
focado en el servicio de mantenimiento de las
lineas de presion de AC y alimentacion eléctri-
ca del Data Center.

e Ascensores

Los ascensores del IAEN (dos en el edificio
Académico y dos en el Administrativo) recibie-
ron mantenimiento preventivo y correctivo a lo
largo de 2023 mediante la Orden de Servicio
No. DADM-007-2023, especificado como ser-
vicio de mantenimiento de ascensores de am-
bos edificios.

Se cambio la tarjeta electronica de control
de velocidad, el sensor fotoeléctrico de altas
revoluciones del motor de traccion y los re-
lés electromagnéticos de conmutacion en el
ascensor Mitsubishi Electric 6313z de 9 para-
das del Edificio Administrativo, tras mas de 40
afios de uso, mediante la Orden de Compra No.
DADM-027-2023.



« Materiales de ferreteria

Se adquirieron materiales para el manteni-
miento de infraestructura, utilizados por el
personal de cuadrilla de la universidad para
ejecutar los trabajos del plan anual. La compra
se realizd mediante la orden DADM-003-2023.

« Eléctrico

Se adquirieron materiales eléctricos para el
mantenimiento de redes eléctricas, tableros de
distribucion y la remodelacion de elementos
eléctricos en diversas dependencias, oficinas
y areas comunes de la infraestructura univer-
sitaria. Los trabajos se realizaron por el perso-
nal de cuadrilla del IAEN, con las adquisiciones
efectuadas mediante las 6rdenes de compra
DADM-016-2023 y DADM-041-2023.

o Extintores

La recarga de extintores y el mantenimiento
de gabinetes contra incendios se realizaron
mediante la Orden de Servicio No. DADM-051-
2023, especificada como servicio de recarga
de extintores y mantenimiento de gabinetes
contra incendios en el IAEN.

« Carpinteria

En los edificios Académico y Administrativo se
llevo a cabo la reparacion de cerraduras y el
cambio de puertas de madera, aluminio y vi-
drio, utilizando materiales propios de la uni-
versidad y ejecutados por el personal de man-
tenimiento. Ademas, se atendieron todos los
requerimientos de los funcionarios del IAEN,
gestionados por medio de la mesa de ayuda.

« Plagas

En los subsuelos de los edificios Académico y
Administrativo se efectud la limpieza de bo-
degas, talleres y parqueaderos. Con la asis-
tencia del personal de la empresa de limpie-
za, se fumigaron estas areas, y el equipo de
mantenimiento aplico productos para eliminar
roedores.
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o Reforzamiento estructural de Edificio
Académico

El 29 de junio de 2023, se firm6 el acta de
entrega recepcion provisional del contra-
to Nro. 014-2022-CP, correspondiente al
“Reforzamiento Estructural y Adecuacion del
Edificio Académico del IAEN”. Con este acto, el
Edificio Académico concluyd la fase de refor-
zamiento estructural.

« Remodelacion de varias dependencias
en edificio Administrativo

El personal de mantenimiento llevd a cabo la
remodelacion de varias areas de la infraes-
tructura universitaria, incluyendo:

o Consultorios médicos en el Edificio
Académico: mejoras eléctricas, sanitarias
y pintura.

o Archivo general en el mezanine y subsuelos
del Edificio Académico: actualizacion
eléctrica, cambio de pisos y pintura.

o Parqueadero en el subsuelo: trabajos
eléctricos, sanitarios, readoquinado y
pintura.

o Aulas del Edificio Administrativo: pintura
general.

o Parqueaderos en la calle Jorge Drom y Av.
Amazonas: readoquinado y sefalizacion.

Foto: Dircom del IAEN (2023).
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Foto: Dircom del IAEN (2023).

« Remodelacion
jardines

de parqueadero vy

El proceso de Mantenimiento de Ila
Infraestructura Universitaria del IAEN, bajo el
codigo RE-CEP-IAEN-2023-006, esté en la eta-
pa de adjudicacion del contratista. Esta etapa
permitira la firma del contrato para comenzar
el mantenimiento general del parqueadero,
jardines y areas comunales.

o Consultoria para obtener el permiso
del Cuerpo de Bomberos

Mediante el Contrato Civil de Servicios
Profesionales por Producto No.
024-2023-CCSPP, la Ing. Lorena Jacqueline
Martinez Valle fue contratada para elaborar y
entregar los estudios de la red contraincen-
dios de las instalaciones del IAEN. El producto
fue recibido el 24 de julio de 2023, después
de la recepcion y aprobacion del estudio por
parte del Cuerpo de Bomberos del Distrito
Metropolitano de Quito, segun el oficio Nro.
CBDMQ-CIEE-2023-0081-0.

» Otros mantenimientos ejecutados

Se encuentran descritos en el Plan de mante-
nimiento pero que ayudaron a mejorar los ser-
vicios en la infraestructura universitaria.

La infraestructura universitaria del IAEN, con
aproximadamente 45 afos de antigiiedad, ca-
recia de una malla de puesta a tierra esencial
para la proteccion contra descargas eléctricas.

Para subsanar esto, se emitio la Orden de
Servicio No. DADM-044-2023, cuyo objetivo
fue la creacion de dicha malla, la cual ahora
cubre toda la infraestructura de la universidad.

Por otro lado, mediante el Contrato Civil
de Servicios Profesionales por Producto No.
025-2023-CCSPP, se contratd al Ing. Carlos
Antonio Ruales Rosero para realizar el Estudio
de Cargas de la Infraestructura Universitaria.
Este estudio ha sido fundamental para deter-
minar la demanda total de carga eléctrica de
la universidad, permitiendo implementar me-
didas correctivas en el dimensionamiento de
carga a los tableros de distribucion eléctrica,
el balanceo de cargas, junto con la moderni-
zacion de equipos y dispositivos que consu-
mian energia excesiva debido a su antigiiedad.
Como resultado, se optimizo el consumo eléc-
trico y se modernizaron instalaciones que pre-
sentaban deficiencias.

En conclusion, el Plan de construccion, equi-
pamiento, mantenimiento, seguridad y lim-
pieza de la infraestructura institucional para
el ano 2023 se ha ejecutado completamen-
te. La Unidad de Servicios Institucionales e
Infraestructura ha cumplido satisfactoriamen-
te con la planificacion establecida, lo que se
refleja en las mejoras realizadas y la eficiencia
alcanzada en la gestion de la infraestructura.

En resumen, se programaron un total de 16
actividades previstas para ejecutarse durante
el 2023, las mismas que fueron cumplidas.

Foto: Dircom del IAEN (2023).



3.4.3 Gestion de Talento Humano

IAEN-LA UNIVERSIDAD DE POSGRADO DEL ESTADO

Foto: Dircom del IAEN (2023).

Para el periodo fiscal 2023, la Direccion
de Desarrollo Humano diseid y gestiono
con éxito la aprobacion de sus ocho planes
institucionales.

Nombre del plan

eta proyectada
2023
cumplimiento

1 Plan de mejora del clima laboral 100 93

2 Planificacion del talento humano 95 95
3 Plan anual de vacaciones 100 95
4 Plan de seguridad ocupacional y 95 87

bienestar social

5 Plan de induccion y reinduccion 100 100
de personal

6 Plan de evaluacion del 90 90
desempeiio del personal
administrativo

7 Plan de capacitacion para el 90 91
personal administrativo
8 Plan de emergencia 90 73

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Desarrollo Humano (2023).

La Direccion de Desarrollo Humano alcanz6
un promedio de cumplimiento del 91 % en sus
planes durante la gestion. Sin embargo, no se
lograron las metas en los planes de emergencia

y de seguridad ocupacional y bienestar social
por las siguientes razones:

La contratacion de servicios de medicion que-
doé pendiente debido a restricciones de liquidez
presupuestaria.

2. Se enfrentaron dificultades tecnoldgicas con la pla-
taforma del SUT, impidiendo la entrega del reporte
en el tiempo previsto. No obstante, un comunicado
del MDT eximi6 el cumplimiento de los plazos debi-
do a fallos intermitentes del sistema.

3. Elevento de clima laboral programado para diciem-
bre de 2023 no se llevd a cabo por circunstancias
institucionales.

4. Las brigadas no recibieron botiquines de primeros
auxilios por parte del area médica.

5. Laadquisicion de sefalética no se efectu6 por falta
de fondos en el presupuesto.

Estas actividades serdn priorizadas para el
afio 2024.

Se logr6 un 95 % de cumplimiento en el
plan de vacaciones, gracias a reprogramacio-
nes justificadas y aprobadas por necesidades
institucionales. Vale precisar que la gestion
de némina e ingresos complementarios tiene
el objetivo de procesar de manera oportuna la
remuneracion y beneficios de ley para los fun-
cionarios, docentes, servidores y trabajadores
del IAEN. En consecuencia, se ha cumplido ple-
namente con las responsabilidades patronales
hacia el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
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Social (IESS), de acuerdo con la normativa le-
gal vigente. Las actividades son detalladas a
continuacion:

e Pago de sentencia judicial dentro del juicio
Nro. 17811-2022-01561 por el valor total de
$47 817,47 délares, dando cumplimiento total
a la sentencia.

e Las remuneraciones, décimo tercer y décimo
cuarto sueldo, las subrogaciones y los fondos
de reserva se han cancelado puntualmente
segun las fechas establecidas, cumpliendo
con estas obligaciones todos los meses del
afio, de acuerdo con los siguientes rubros:

o Remuneraciones $3 801 527,24

o Décimos $399 219,41
o Fondos de reserva $287 731,24
o Subrogaciones $7283,20
o Encargos $15 484,94

o El total de las liquidaciones de haberes, tanto
pagadas como comprometidas y gestionadas
conforme a la documentacion presentada por
los exservidores, asciende a $16 736,93.

Se desarrollaron propuestas para la ac-
tualizacion del “Reglamento Interno para
la Administracion del Talento Humano del
Instituto de Altos Estudios Nacionales (IAEN)”,
ajustado a la Losep, y la “Actualizacion del
Reglamento Interno para los Trabajadores”,
conforme al Codigo de Trabajo, ambos en pro-
ceso de aprobacion en el IAEN.

Ademas, se elabord y difundié un protoco-
lo de prevencion y atencion de discrimina-
cion, acoso laboral y violencia, que ya esta
aprobado.

En cuanto a la gestion de procesos discipli-
narios, se llevaron a cabo 11 procesos para
el personal académico y 5 para el personal
administrativo.

Subsistema de Planificacion de Talento
Humano

La planificacion anual para el afio 2023 fue
aprobada por el rector del IAEN, por lo que se
procedi6 a implementar los procesos pertinen-
tes segun el siguiente detalle:

e Al cierre del periodo fiscal de diciembre de
2023, se registraron 28 contratos de servicios
ocasionales para personal académico y
de apoyo académico, asi como 1 contrato
ocasional para personal administrativo, tal
como se habia contemplado en la planificacion
inicial.

e Se habilitaron 7 partidas vacantes en el
distributivo de remuneraciones bajo el régimen
de LOES, junto con su respectivo presupuesto,
el cual fue gestionado ante el Ministerio de
Economia y Finanzas. Esto se realizd previo
al lanzamiento de los concursos de méritos y
oposicion para el personal docente.

n“ Unidad académica Denominacion vacante Dedicacion

Escuela de Economia Publica y Sectores Estra-
tégicos - Puesto 1

Personal académico agregado 1-

Puesto 1 Tiempo completo

Escuela de Economia Publica y Sectores Estra-  Personal académico agregado 1-

|G tégicos - Puesto 2 Puesto 2 i@ S
3 256  Escuela de Seguridad y Defensa Eﬁf’s(;ga; e ED ey | - Tiempo completo
4 685  Escuela de Gobierno y Administracion Plblica  Personal académico agregado 1 Tiempo completo
5 695  Escuela de Derechos y Justicia Personal académico agregado 1 Tiempo completo
6 680  Escuela de Relaciones Internacionales Personal académico agregado 1 Tiempo completo

7 45

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Desarrollo Humano (2023).

Escuela de Seguridad y Defensa Personal académico agregado 1 Tiempo completo
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Direccion Financiera

2 Direccion de Bienestar Institucional y Admisiones
3 Direccion Desarrollo Humano

4 Direccion de Desarrollo Humano

5 Direccion Financiera

6 Direccion de Bienestar Institucional y Admisiones
7 Direccion de Bienestar Institucional y Admisiones

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Desarrollo Humano (2023).

Se procedid a optimizar 7 partidas vacantes
en el distributivo de remuneraciones, lo cual
contribuyd al establecimiento de una estruc-
tura ocupacional organizada y proporcionada,
acorde con las necesidades institucionales de
las diferentes unidades administrativas y con-
forme al organigrama estructural vigente. Esto
coadyuvo al cumplimiento de metas y objeti-
vos institucionales, resaltando la adhesion a
las directrices del 6rgano rector en materia de
educacion superior, especialmente en el forta-
lecimiento de las areas de salud y seguridad
que ofrecen las universidades.

Concurso de méritos y oposicion

En el transcurso del afio 2023, el Honorable
Consejo Académico Universitario (HCAU) llevo
a cabo diversas sesiones ordinarias y extraor-
dinarias, adoptando resoluciones pertinentes
relacionadas con el concurso de meéritos y
oposicion del personal académico del Instituto
de Altos Estudios Nacionales (IAEN). En la se-
sion ordinaria Nro. 007 del 20 de abril de 2023,
se autorizo el mencionado concurso, mientras
que en la sesion extraordinaria Nro. 012 del 12
de junio de 2023 se conformaron las comisio-
nes de evaluacion para dicho proceso.

Posteriormente, las comisiones evaluado-
ras realizaron todas las fases del concurso,
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Unidad administrativa Denominacion Grupo
ocupacional

Técnico financiero Servidor publico1  $817

Técnico de bienestar institu- Servidor publico1  $817

cional y admisiones

Especialista de seguridad Servidor publico 7 $1676
ocupacional y bienestar social

Trabajador/a social Servidor publico 5 $1212
Especialista de coactivas Servidor publico 7  $1676
Odontdlogo/a institucional Servidor publico 7 $1676
Psicologo/a institucional Servidor publico 7 $1676

incluyendo la fase de oposicion, culminando
con la remision del informe final al HCAU. Sin
embargo, se solicito un analisis juridico del
proceso, el cual fue emitido por la Direccion
de Procuraduria en agosto de 2023.

En la sesion extraordinaria Nro. 019 del 15
de agosto de 2023, el HCAU declar6 desierto el
concurso. Esta decision fue seguida por la pre-
sentacion de acciones de proteccion por parte
de docentes del IAEN, alegando vulneraciones
a sus derechos.

Las sentencias de estas acciones de protec-
cion generaron diversas medidas correctivas. El
HCAU, en la sesion ordinaria Nro. 025 de octubre
de 2023, tomd conocimiento de los informes del
concurso y resolvio conforme a las sentencias
emitidas por el Tribunal de Garantias Penales.
Se dispuso la subsanacion de inconsistencias en
los informes y la publicacion de disculpas publi-
cas en la pagina web institucional.

Ademas, se notificaron otras sentencias re-
lacionadas con acciones de proteccion pre-
sentadas por docentes, generando la necesi-
dad de continuar con el proceso segun lo que
corresponda en el siguiente periodo fiscal.
Estas acciones muestran la complejidad y los
desafios que implican los procesos de selec-
cion y evaluacion en instituciones académicas
como el IAEN.
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De las personas con discapacidades o
con enfermedades catastréficas

Durante el periodo fiscal 2022, el IAEN mantu-
vo el porcentaje del 5,5 % de personal con dis-
capacidad en la universidad. Esto indica que la
institucion supero el requisito minimo estable-
cido por la normativa legal vigente, que es del
4 %. Por lo tanto, el IAEN cumplié con éxito con
las regulaciones en cuanto a la contratacion
de personas con discapacidad durante ese pe-
riodo fiscal.

Subsistema de reclutamiento y
seleccion de personal

Se actualizaron e implementaron los proce-
sos de:

e Reclutamiento, seleccion y contratacion de
personal administrativo

e Seleccion y contratacion de personal
académico con relacion de dependencia

e Seleccion y contratacion de personal
académico sin relacion de dependencia

Se ha cumplido con la normativa legal vigen-
te en cuanto a los movimientos de personal
(ingresos y salidas), incluyendo las solicitudes
de registros de cauciones en referencia a la
poliza de fidelidad tipo blanket, enviadas a
la Contraloria General del Estado de manera
mensual.

A partir del mes de septiembre de 2023, se
incorporo la realizacion de pruebas psicométri-
cas en los procesos de seleccion del personal
administrativo, previo a la fase de entrevista.

Ademas, se implemento6 un sistema informa-
tico para la postulacion y recepcion de expe-
dientes en la fase de méritos de los concursos
publicos para docentes, en colaboracion con la
Direccion de Innovacion Tecnoldgica.

Subsistema de capacitacion

El plan de capacitacion aprobado para 2023
incluia la ejecucion de 46 cursos. Entre enero
y junio de ese afo se realizaron 18 temas de
capacitacion, mientras que en el segundo se-
mestre se llevaron a cabo 24, alcanzando asi
un cumplimiento del 91 % de la planificacion,
superando la meta proyectada para ese afo. En
total, se capacitaron 176 servidores mediante
la ejecucion de 42 temas de capacitacion.

Durante el primer y segundo semestre de
2023 se realizaron tres eventos de capacita-
cion no programados en colaboracion con la
Contraloria General del Estado. Estos eventos,
que incluyeron gestion de habilidades perso-
nales para el mejoramiento del clima laboral,
comunicacion asertiva y estrategias de orien-
tacion al servicio, no generaron gastos adicio-
nales. Dichos eventos contribuyeron al forta-
lecimiento del personal encargado del clima
laboral.

Induccidn al personal

En el periodo 2023, se logrd cumplir con la
aplicacion del proceso de induccion para el
personal de reciente ingreso, manteniendo un
nivel de cumplimiento del plan del 100 %.

Proceso de reinduccion

El taller de reinduccion se llevd a cabo de ma-
nera presencial en septiembre de 2023, con la
participacion de las Direcciones de Desarrollo
Humano, Bienestar Institucional, Admisiones y
Planificacion. Durante el taller, se abordaron
los siguientes temas:

e Entorno organizacional
e QOrganizacion interna
e Direccion de comunicacion

e Seguridad y salud ocupacional



e Servicio médico

e Servicio odontoldgico

e Servicio de atencion psicolégica
e Bienestar social

e (estion de procesos y servicios

Subsistema de evaluacion del
desempeiio

El Subsistema de evaluacion del desempefo
es el conjunto de normas, técnicas, métodos,
protocolos y procedimientos armonizados,
justos, transparentes, imparciales y libres de
arbitrariedad que se orienta sistematicamente
a evaluar el desempeio del personal bajo pa-
rametros objetivos acordes con las funciones,
responsabilidades y perfiles del puesto.

Segun lo establecido en la Norma Técnica
del Subsistema de Evaluacion del Desempefio
emitida por el Ministerio del Trabajo, se cons-
tata que el proceso de evaluacion del desem-
pefio del personal administrativo, amparado
bajo el régimen de la Losep, se cumplié al 100
% de la meta proyectada, la cual fue del 90
%. Esta informacion se encuentra registrada
en el Sistema Informatico Integrado de Talento
Humano, siguiendo el plan de evaluacion del
desempefio y su cronograma de aplicacion.

Plan de seguridad ocupacional y
bienestar social

Segun lo indicado en el Plan de Seguridad y
Salud Ocupacional del 2023, se logr6 imple-
mentar el 87 % de las actividades previstas
para el ejercicio fiscal 2023. Se priorizo el
cumplimiento de las siguientes actividades
principales:

e Se llevaron a cabo las sesiones ordinarias del
Comité de Seguridad e Higiene.

e Durante enero de 2023, se completo el reporte
anual de los indices reactivos solicitados por
el IESS correspondientes al periodo 2022, que

incluyen el indice de frecuencia, indice de
gravedad y tasa de riesgo relacionados con
accidentes de trabajo. Se generd el registro
de reporte en el sistema para su archivo y
respaldo.

Se actualiz6 la matriz de riesgos laborales
por puesto de trabajo hasta junio de 2023,
incorporando los factores de riesgo.

Durante marzo de 2023, se elabor¢ la matriz
de equipos de proteccion personal y ropa de
trabajo, logrando la dotacion de los equipos de
proteccion personal.

Se llevaron a cabo inspecciones de los
medios contra incendios para verificar su
funcionamiento oportuno y su ubicacion
correspondiente.

Se actualizo el personal de las brigadas de
emergencia, capacitando al nuevo equipo
y entregando un total de 35 chalecos
de identificacion para los brigadistas de
emergencia (evacuacion, primeros auxilios,
contra incendios y comunicacion).

Se realizaron dos simulacros en el segundo
semestre de 2023 (evacuacion y sismo), y se
identifico la necesidad de continuar con estos
simulacros para minimizar el tiempo de respuesta.

Se actualizo en un 98 % la matriz de grupos de
atencion prioritaria en conjunto con Trabajo Social.

Se llevaron a cabo inspecciones aleatorias
en las instalaciones del IAEN para identificar
condiciones inseguras, y las intervenciones
necesarias fueron solicitadas a la Direccion
Administrativa.

Se socializd el programa de prevencion de
riesgo psicosocial y se aplicd el cuestionario
de factores de riesgo psicosocial a un total de
168 servidores del IAEN.

Durante el segundo semestre de 2023, se doto
de equipos de proteccion personal a un total
de 25 servidores del IAEN, de acuerdo con su
nivel de exposicion a los factores de riesgo.
También se adquirieron equipos de proteccion
para trabajos en altura.

Se realizd la dotacion de 160 chompas
institucionales al personal del IAEN
(administrativo y académico), asi como la
dotacion de vestimenta de trabajo para 8
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trabajadores del IAEN bajo el régimen del
Codigo de Trabajo.

Se elabord y aprobo el Manual de procesos
de seguridad ocupacional, el cual incluye los
siguientes documentos:

o Procedimiento de investigacion y reporte
de accidentes e incidentes laborales.

o Procedimiento de identificacion de peligros
y evaluacion de riesgos.

o  Procedimiento de seleccion y provision de
equipos de proteccion personal y ropa de
trabajo.

o Procedimiento de identificacion de
acciones y condiciones inseguras
mediante inspecciones de seguridad.

o Procedimiento de elaboracion y ejecucion
del plan de emergencia o contingencia.

o Procedimiento de elaboracion y ejecucion
del plan de seguridad ocupacional vy
bienestar social.

Se han llevado a cabo capacitaciones
mensuales en seguridad ocupacional dirigidas
al personal del IAEN, de acuerdo con las
necesidades identificadas y los requisitos de
la normativa vigente en prevencion de riesgos.
Estas capacitaciones incluyeron:

o Directrices del Plan de Emergencia: se
capacitaron 23 brigadistas de emergencia.

o Reinduccion al personal en seguridad
ocupacional y plan de emergencia: se
instruyeron a 155 servidores.

o Capacitacion en evacuacion e incendios,
impartida por el Cuerpo de Bomberos de
Quito: participaron 25 brigadistas.

o Prevencion del riesgo ergondmico y pausas
activas: se beneficiaron 44 servidores.

o Induccion en seguridad ocupacional para
personal nuevo: se formaron 5 servidores.

o Induccion en seguridad ocupacional
para personal externo: se instruyeron 11
personas de una empresa de limpieza.

o Capacitacion en el uso y manejo de
extintores: participaron 65 personas,
incluyendo personal del IAEN, personal de
limpieza y de seguridad.

Se llevo a cabo una auditoria de cumplimiento
de los requisitos de Seguridad y Salud
Ocupacional del IAEN por parte del Ministerio
de Trabajo, en el que se obtuvo un porcentaje
global de cumplimiento superior al 90 %.

Se elabord y difundid el Protocolo de Prevencion
en Discriminacion y Acoso Laboral a través del
sistema documental Quipux.

Se gestionaron 32 atenciones médicas en
el IESS y en prestadoras externas, asi como
23 derivaciones a especialidades para
funcionarios/as o familiares directos. Esta
gestion se realizo con el apoyo de colegas de
Trabajo Social de los diferentes dispensarios
del IESS o MSP.

Se gestiono el beneficio monetario de guarderia
para los servidores publicos que tienen hijos
e hijas de hasta 5 afios, estableciendo la
normativa interna correspondiente. El pago se
inicio a partir del mes de septiembre de 2023.

Se llevd a cabo una campafia comunicacional
denominada “Mejora tu clima Laboral”, con el
objetivo de fomentar una cultura de paz y sana
convivencia, logrando mejorar los indicadores
de clima laboral del personal administrativo,
segln lo indicado por el MDT.

Plan de emergencia

El Plan de Emergencia y Contingencia se im-
plementd en un 73 % para el ejercicio fiscal
2023, y se llevaron a cabo las principales acti-
vidades segun el siguiente detalle:

Se realizd la socializacion del Plan de
Emergencia y Contingencia con la comunidad
universitaria.

Se designaron los miembros de las brigadas
de emergencia del IAEN.

Se capacito a las brigadas de emergencia en
los siguientes temas:

o Técnicas de evacuacion con el apoyo del
Cuerpo de Bomberos de Quito.

o Manejo y uso de extintores con el apoyo
del Cuerpo de Bomberos de Quito.

o Plan de emergencia.

o Practica de manejo y uso de extintores.



e Se gestiond el proceso de recarga de los
extintores del IAEN y el mantenimiento de
los gabinetes contra incendios, realizando el
reemplazo de elementos en mal estado.

e Se inicio el proceso de mantenimiento
preventivo y correctivo de los componentes que
conforman el centro de datos (Data Center),
incluyendo el mantenimiento preventivo del
sistema de deteccion y extincion de incendios.

e Se llevd a cabo la colocacion de la
sefalizacion de las brigadas de emergencia
en las instalaciones del IAEN, finalizando este
proceso en 2024.

e Se elabor6 y gestiond la aprobacion del Plan
de contingencia frente a amenazas volcanicas.

Clima laboral

El IAEN aprobo en enero de 2023 el Plan de
Mejora del Clima Laboral para el afo, con el
objetivo de mejorar los indicadores de clima
laboral evaluados en 2022, los cuales alcan-
zaron el 73 %, calificado como Aceptable, con
la participacion del 88 % del personal admi-
nistrativo. La percepcion generalizada fue que
el ambiente de trabajo en la universidad era
adecuado. Con estos resultados, se llevaron a
cabo las siguientes actividades:

e Se impartid capacitacion tanto presencial
como virtual a los servidores y trabajadores
para fortalecer sus habilidades y destrezas en
comunicacion asertiva y adaptacion al cambio.

e Sellevaronacabo campafas comunicacionales
que promovieron una cultura de paz a
través del InfolAEN, mensajes y saludos
en las direcciones y escuelas, asi como la
organizacion de pausas sociales.

e Se capacito al personal en protocolos de
prevencion y atencién en temas como acoso
laboral, violencia de género y resolucion de
conflictos.

e Se realizaron campafias comunicacionales
adicionales que fomentaron una cultura
pacifica en el ambiente laboral.
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e Se llevo a cabo el evento navidefio con la
participacion del personal administrativo,
académico y trabajadores.

RCOFTROLE

FRONIEDRD OF CLMLL LASOHAL

HLER PERSORA - TRABALD

[
Foore Minsms e 1y

77




INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2023

78

3.5 Innovacion y desarrollo

tecnolégico

3.5.1 Infraestructura tecnoldgica

La unidad de infraestructura, dentro de la
Direccion de Innovacion Tecnoldgica, es res-
ponsable de llevar a cabo la implementacion y
el monitoreo de la gestion de las infraestructu-
ras tanto locales (en el IAEN) como en la nube.
Ademas, define y regula los procedimientos
para garantizar el mantenimiento y el uso ade-
cuado de la infraestructura tecnoldgica de la
universidad. Asimismo, elabora y actualiza el
plan de interoperabilidad para mejorar el ac-
ceso y uso de los servicios electronicos.

A continuacion, se detallan las actividades

mas relevantes realizadas en la infraestructura
tecnoldgica del IAEN en el 2023:

1.

La seguridad para la navegacion en internet esta
compuesta por dos equipos perimetrales de la mar-
ca CheckPoint, los cuales son administrados y ges-
tionados por la unidad de infraestructura. En el afio
2023, se realizaron las respectivas renovaciones
de licencias y extensiones de garantias, asi como
también las actualizaciones del SmartConsole (ver-
sion R81.10) y el Management CheckPoint (version
R81.10). Esto se llevd a cabo como parte del pro-
yecto “Servicio de garantia extendida de los equi-
pos perimetrales”, con el objetivo de gestionar e
implementar politicas y reglas definidas para la
navegacion de internet por parte de los usuarios.

En el monitoreo diario y continuo de 4 servidores
que forman el Cluster, actualmente, de acuerdo
con las necesidades de la universidad, se ha in-
crementado a 62 servidores virtuales, de los cuales
8 son de demos o de pruebas. Ahora se tiene un
total de 54 servidores virtuales en produccion. Al
crear nuevos servidores mediante el sistema de
virtualizacion VMware, la herramienta alerta y reco-
mienda que hay nuevas actualizaciones. Por tanto,
se procedid a realizar las respectivas actualizacio-
nes tanto del sistema de virtualizacion como del
de respaldo a las ultimas versiones. En el caso de
VMware y VCenter Server, se actualizaron a la ver-
sion 7.0.2. De la misma manera, se procedié con
la actualizacion del sistema de respaldos Veeam
Backup & Replication de la version 9.5 a la version

12, todo esto como parte del proyecto -Renovar el
soporte, garantia y actualizacion de versiones para
los sistemas de virtualizacion VMware y de respal-
do Veeam Backup del IAEN”.

Con el fin de contar con alta disponibilidad, se reali-
za un monitoreo diario de la infraestructura local en
los sistemas de almacenamiento y procesamiento.
Por esta razon, se procedio a realizar las renova-
ciones del licenciamiento como parte del proyecto
“Servicio de renovacion de garantia, soporte espe-
cializado y reemplazo de disco duro en sistema de
respaldo de Hewlett Packard Enterprise (HPE)”, lo
cual permite tener disponibilidad para los servicios
de tecnologia.

Se realizan monitoreos permanentes a los com-
ponentes que conforman el Centro de Datos. Con
la herramienta web del equipo UPS marca APC, se
mantiene la operatividad del sistema de enfriamien-
to. Esto se llevd a cabo como parte del proyecto
“Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo
de los componentes que conforman el centro de
datos del Instituto de Altos Estudios Nacionales”,
garantizando que los equipos se encuentren en
condiciones ambientalmente adecuadas.

Se realiza monitoreo y gestion a equipos de comu-
nicacion, tales como switches y puntos de acceso
(APs). Estos dispositivos son monitoreados a través
de la herramienta Dashboard de la controladora
de red inaldmbrica (WLC). Mediante herramientas
Opensource como Check_mk version 1.6.0 y Cacti
version 1.2.24, se lleva a cabo el monitoreo diario
de la red LAN y WLAN, los cuales constan de 17
Switches, 22 APs (Puntos de Acceso). La controla-
dora de red inalambrica (WLC) se monitorea me-
diante su Dashboard de marca CISCO.

Cuadro resumen de recursos
tecnoldgicos actuales en la
infraestructura del IAEN

l\!rp. de host CPU Memoria Almacena—
fisicos miento

4 servidores 148,51 GHz 335.07Gb 13.19Th
UL e 7848% 81,87 %
utilizado

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Innovacion Tecnoldgica (2023).

6.

Se gestiona la seguridad perimetral existente en la
nube mediante Pfsense, utilizado como Firewall y
Enrutador, el cual es de codigo abierto.



7. Se revisan y monitorean las politicas y reglas pre-
definidas de la infraestructura de la nube, lo que
incluye la revision de las maquinas virtuales junto
con los recursos informaticos. Los sistemas institu-
cionales considerados criticos se encuentran den-
tro de esta infraestructura en la nube.

Ademas, durante el presente afio, se aumentaron
los recursos de internet de 100 a 150 Mb, asi como
también el enlace de datos de 10 a 15 Mb.

Cuadro resumen de recursos
tecnologicos actuales dentro de
infraestructura en nube

Nro. de host virtuales CPU Memoria Almgce—
namiento

15 servidores 74GHz 112Gb 3,4Tb

Porcentaje utilizado 75,68 % 96,43 % 98,82 %

Fuente: Datos de uso de recursos obtenidos de la nube de CNT (2023).

Actualmente se registraban 15 servidores vir-
tuales en produccion.

Dentro de la nube existe un sistema de virtua-
lizacion mediante la plataforma de VMware de
CNT.

<y VDC_IAEN
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De igual manera, se procedid con la renovacion
del sistema automatico de respaldos Veeam
Backup en la nube de CNT.

8. A través de herramientas de codigo abierto como
Cacti de CNT, se realiza el monitoreo diario del
trafico de red en la CLOUD. Puede acceder al mo-
nitoreo a través del siguiente enlace: [https://cac-
ti-corp.fastboy.com.ec](https://cacti-corp.fastboy.
com.ec). Esto nos permite validar la operatividad
de las maquinas y sus recursos almacenados en
la nube.

3.5.2 Desarrollo

El propdsito es desarrollar herramientas infor-
maticas orientadas a la automatizacion e in-
tegracion de procesos con el fin de optimizar
recursos humanos, economicos, de hardware,
software y tiempo para el procesamiento de
datos. El area de desarrollo de la Direccion de
Innovacion Tecnoldgica, como parte de la pla-
nificacion para el afio 2023, llevo a cabo las
siguientes actividades, destacando especial-
mente las siguientes actividades:

Memoria Almacenamients
108 GB 3.36 TB
Il GE askanadols) 3.4 TB assgnadols)
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Campus IAEN

El producto mas importante desarrollado e implementado en 2023 fue el campus del IAEN, una
aplicacion de inicio de sesion unico (SS0O) que integra las aplicaciones Siaad, Educacion Virtual,
Formacion Permanente y Pruebas (examenes complexivos y pruebas de admision). Esto permite
a los usuarios iniciar sesion con una unica contrasea, utilizando el protocolo LDAP para el inicio

de sesion.
& |AEM
] CAMPUS VIRTUAL

3
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Foto: Dircom del IAEN (2023).

Migracion SIGIAEN2 a Siaad

Otro logro importante para la universidad fue
la migracion de la informacion del sistema
SIGIAEN2 al Siaad. Para este propdsito, se de-
sarrollo un proceso de ETL, el cual extrae la
informacion del SIGIAEN2, la transforma a la
estructura de la base de datos del Siaad y la
carga en la base de datos del Siaad. Esta mi-
gracion es de gran relevancia, ya que permite
que la informacion de la universidad sea con-
sultada desde una sola plataforma. Ademas,
facilita la generacion de informes de manera
mas agil y garantiza que los registros acadé-
micos estén en un formato unificado.

Los desarrollos efectuados en el afio 2023
son los siguientes:

1. Actualizacion del sistema de pagos en linea.

2. Actualizacion del médulo de titulacion y del menu
de decanos.

10.
11.

12.

13.
14.

ok ek ] ariades
Ak i b i, B A

Actualizacion de los formatos de reportes en el mo-
dulo de investigacion.

Implementacion del proceso de retiro permanente
de estudiantes en estado provisional.

Desarrollo del mddulo de preplanificacion.

Creacion del modulo para inscripcion y matricula-
cion de estudiantes por convenio.

Desarrollo del mddulo de evaluacion integral do-
cente 2.0.

Implementacion del médulo de concurso de mere-
cimiento para docentes.

Creacion del modulo de gestion del parque infor-
matico (GPI).

Migracion de la base de datos de Senescyt.

Actualizacion del modulo de titulacion y del registro
de avances de tutorias.

Actualizacion del moédulo de

académica.

planificacion

Actualizacion del mddulo PAPA.

Actualizacion del estado de estudiantes con datos
provenientes de Mintel.



15. Actualizacion del médulo de malla curricular.

16. Actualizacion del médulo de titulacion, incluyendo
el cambio de modalidad.

17. Actualizacion del modulo de investigacion.

18. Implementacion del modulo para la regularizacion
de estudiantes en casos especiales.

19. Actualizacion del menu de soporte.

20. Integracion de la plataforma de formacion perma-
nente con Siaad.

La Direccion de Innovacion Tecnoldgica creo
varios videotutoriales con el fin de capacitar
a las escuelas del IAEN en el uso del modulo
de titulacion. Cada video esta orientado a una
funcionalidad diferente del mddulo.

A continuacion, se presenta un resumen
de las actividades realizadas por el area de
desarrollo:

e Mddulos desarrollados: se crearon 12
mddulos para el sistema Siaad con el objetivo
de automatizar y optimizar procesos que
anteriormente se realizaban de manera
manual.

e Modulos actualizados: se realizaron
actualizaciones en 10 modulos, ya sea porque
se modificaron los procesos, se actualizo la
normativa o se identificaron oportunidades de
mejora.

e (Capacitacion, soporte y asesoria: una vez
desarrollados o actualizados los modulos,
el area de desarrollo elabora manuales,
videotutoriales y realiza las capacitaciones
respectivas. Ademas, ofrece soporte para
las aplicaciones utilizadas en la Direccion de
Innovacion Tecnoldgica.

e Socializacion de manuales y videotutoriales: se
llevo a cabo la socializacion de los manuales
elaborados por el area de desarrollo a las
diferentes areas administrativas y académicas
del IAEN.

e Atencion de solicitudes de mesa de ayuda:
el area de desarrollo atendié un total de 620
solicitudes de atencion relacionadas con los
sistemas informaticos, como Siaad, Campus,
SIGIAEN1, SIGIAEN2, Alfresco y las plataformas
Moodle.

IAEN-LA UNIVERSIDAD DE POSGRADO DEL ESTADO

La seccion de soporte es responsable de
atender los requerimientos de soporte de los
usuarios internos y externos de la Institucion,
asi como de elaborar y actualizar el plan de
mantenimiento de equipos tecnoldgicos.

A continuacion, se detallan las principales
actividades desarrolladas.

Inventario de equipos tecnologicos

1. Se llevd a cabo la verificacion de los bienes tecno-
l6gicos de la institucion.

2. Seimplemento el programa GPI, el cual se desarro-
[16 a partir del analisis de procesos realizado por la
Direccion de Planificacion en colaboracion con el
personal de la Direccion de Innovacion Tecnoldgica.
Esta implementacion permite mantener registros
actualizados y generar actas de movimientos de
ingresos y bajas.

3. Se realiz6 la migracion, actualizacion y gestion del
sistema de inventario (GPI) de equipos tecnoldgicos.

4. Actualmente, el inventario se ha completado al
100%.

Soporte a usuarios

1. Se atendieron 1849 solicitudes de soporte a través
de la mesa de ayuda durante el afio 2023, que in-
cluyeron problemas relacionados con impresoras,
escaneres, pantallas interactivas, software y hard-
ware de computadoras, Quipux, Google Workspace,
Esigef, soporte de servicios institucionales y cama-
ras de vigilancia CCTV.

2. Sellevaron a cabo los siguientes procesos: adquisi-
cion de 19 computadoras (de escritorio y portatiles)
mediante catalogo electronico, obtencion de licen-
cias de Adobe, Zoom y Google Workspace, mante-
nimiento preventivo y correctivo de impresoras y
escaneres, adquisicion de escaneres, adquisicion
de discos duros de estado s6lido y memorias RAM,
y mantenimiento de pantallas digitales.

3. Se crearon cuentas de correo institucionales para
estudiantes en dos convocatorias.

4. Se procedio a la actualizacion de 40 computadoras
Optiplex 9030, lo que implico el reemplazo de dis-
cos duros y el aumento de la memoria RAM.

5. Se llevd a cabo la revision y emision de infor-
mes por dispositivo para cada uno de los equipos
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almacenados en la bodega que seran dados de
baja, ya sea por obsolescencia o dafo.

6. Se brind6 soporte presencial y remoto en aproxi-
madamente 60 eventos institucionales, que inclu-
yeron seminarios web y reuniones con transmision
en redes sociales, traduccion simultanea, division
de panelistas y asistentes, entre otros.

Mantenimiento de equipos

Uno de los principales objetivos del area de
soporte (Help Desk) es llevar a cabo el man-
tenimiento preventivo y correctivo de los equi-
pos informaticos, ya sea con el personal del
area o mediante la colaboracion con entidades
externas, dado que ciertos equipos requieren
de una revision especializada. Ademas, se en-
carga de la preparacion, configuracion e insta-
lacion de programas de trabajo en los equipos
nuevos que seran asignados a los funcionarios
de la universidad.

Foto: Dircom del IAEN (2023).

Durante el afio se realizd el mantenimiento
de los equipos, como se indica a continuacion:

Computadoras OPTIPLEX 9030 IAEN
QUASAD M240 (equipos nuevos asignados y configurados para uso Cubero Cubero 25
institucional)
Laptops E6420, e6440, PRECISION, IAEN 23
INSPIRON, VOSTRO
Laptop THINKBOOK 15 G2 (equipos nuevos asignados y configura- IAEN 9
dos para uso institucional)
AIO SPEEDMIND P8W (equipos nuevos asignados y configurados |AEN 10
para uso institucional)
iMac 27” y pantallas Apple Empresa especializada 0
Microcontroladores IAEN 16
Pantallas inte- ONE SCREEN (mantenimiento realizado) Sinergy 6
ractivas
Escaneres Xerox, AVISION, HP Canon Empresa especializada 7
8 considerados para
baja

Impresoras Xerox J75, 7855, 7655, 5230, 5330, 6505, HP Pro 400, CANON IMA- Empresa especializada 35
GE, ADVANCED, IMAGE PRESS

Total 275

Porcentaje de mantenimiento: 85 %

Fuente: Informe de gestion de Direccién de Innovacion Tecnoldgica (2023).




3.6 Gestion de Secretaria
General

3.6.1 Secretaria General

En el periodo correspondiente al ano 2023,
la Secretaria General realizd entre otras, las
siguientes actividades:

En el afo 2023, la Secretaria General llevo a
cabo diversas actividades, entre las cuales se
destacan las siguientes:

1. Ejercicio de la secretaria del Honorable Consejo
Académico Universitario (HCAU), redactando y lega-
lizando actas de sesiones ordinarias y extraordina-
rias, asi como elaborando, legalizando y notificando
las resoluciones del HCAU. Durante este periodo:

o  Participd como fedatario en 27 sesiones.
o Elabor6 27 actas.

o Emitid y notifico6 97 resoluciones (69
de sesiones ordinarias y 28 de sesiones
extraordinarias).

2. Desempefio como secretaria de diversos comités
institucionales, incluyendo:

o Comité de Becas y Ayudas Economicas (7
sesiones, 7 actas).

o Comision General de Evaluacion Interna (3
sesiones, 3 actas).

o Comité de Investigacion (4 sesiones, 4
actas).

o Comité de Transparencia (12 sesiones, 12
actas).

3. Realizacion de tramites relacionados con grados
académicos y documentos académicos otorgados
por el IAEN, tales como:

a  Convocatoria de mayo de 2023: 486 cartas
de admision elaboradas y notificadas.

o (Convocatoria de octubre de 2023:
150 cartas de admision elaboradas y
notificadas.

o Elaboracion de 416 actas de grado.
o Registro de 415 titulos académicos.
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o Emision y refrendo de 416 titulos.

o Participacion como fedatario en 72
ceremonias de grados académicos.

4. Administracion del sistema de solicitudes académi-
cas, atendiendo un total de 405 solicitudes.

5. 5. Emision de 3462 certificados de cursos.

3.6.2 Archivo general

Foto: Dircom del IAEN (2023).

Durante el afio 2023, el Area de Archivo
General llevo a cabo diversas actividades re-
levantes, las cuales se detallan a continuacion:

1. 1. Control de calidad de inventarios (Descripcion
documental)

o Revision de 9,262 registros de los
inventarios del Archivo General.

o Actualizacion y correccion de errores en
los 9262 registros.

2. Migracion a la base de datos

o Migracion de datos de clasificacion,
descripcion 'y retencion documental,
comprendiendo 9262 registros.

3. Actualizacion de herramientas e instrumentos
técnicos

o  Actualizacion de la base de datos para el
Archivo General, abarcando 27 madulos.

o Actualizacion del Cuadro de Clasificacion
Documental, incluyendo 455 series
documentales especificas y 29 series
documentales comunes.
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o Actualizacion de la Tabla de retencion
documental.

Organizacion de expedientes académicos (unida-
des documentales simples)

o Clasificacion, organizacion y descripcion
documental de 291 expedientes
académicos de estudiantes del IAEN.
Ademas, cambio de carpetas y etiquetado
de las 291 wunidades documentales
descritas (carpetas y cajas).

Preparacion de expedientes para la digitalizacion
del area académica

a  Foliacion de 42 128 expedientes
académicos.

o  Escaneo de 353 expedientes académicos.

o Escaneo de 8693 folios de expedientes
académicos.

Proyecto de fortalecimiento de la gestion documen-
tal y de archivos en las escuelas del IAEN

o Actualizacion de normativas de gestion
documental, incluyendo la Politica de
Gestion Documental y Archivistica y el
Manual de Lineamientos Técnicos del
Archivo Central.

o Actualizacion de procesos de gestion
documental institucional, mediante Ia
elaboracion del Instructivo para los
Archivos de Gestion.

o Propuesta de disefio de sistemas de
informacion: Servicios que se requieren
automatizar IAEN.

o Realizacion de talleres de capacitacion
y control a los responsables de la
informacion de las unidades académicas
y administrativas, sobre la Politica de
Gestion Documental y Archivistica.

o Gestion de diferentes requerimientos del
Archivo General referente a absolucion
de consultas y buen funcionamiento
del archivo central para cumplir con la
normativa.

Movilizacion de Acervo Documental

o Movilizacion de 160 cajas con
documentacion afectada por inundacion
(documentos mojados).

3.6.3 Registro estudiantil

Durante el afio 2023, en el area de Registro
Estudiantil se llevaron a cabo las siguientes
actividades:

Registros

e Realizacion de 2 ofertas académicas.

e Elaboracion de 25  preplanificaciones
académicas.

e Establecimiento de 25 parametros académicos.

e Ejecucion y notificacion de 274 procesos
académicos.

e Ponderacion de notas en 269 ocasiones.
e Desejecucion de 5 procesos.
e Balanceo de grupo en 18 ocasiones.

e Reconocimiento y retomas por reconocimiento
de catedra en programas aprobados, en 18
casos.

e Procesamiento de actualizaciones de catedra
en 65 instancias.

e Reconocimiento de catedras y retoma por
reconocimiento de catedra en programas
redisefiados, en 37 ocasiones.

e Procesos regulares de retomas de catedra en
39 ocasiones.

e Reingreso de 1 estudiante.
e Procesos de retiro de 16 estudiantes.

e Registro extemporaneo de calificaciones y
asistencias en 62 procesos académicos.

e Recalificacion en 16 ocasiones.

o Rectificacion de calificaciones y asistencias en
51 casos.

e Revision de fechas de ejecucion de catedra
y revision de récord académicos entregados
por la Universidad de Cuenca, en 15 y 24
instancias respectivamente.

e Revision del informe final del proceso de cierre
de migracion de informacion de los estudiantes
matriculados en el SIGIAEN2 al Siaad.

e Revision y actualizacion de 10 récords
académicos de estudiantes del proceso



de migracion (plan de contingencia) que
pertenecian al SIGIAEN2.

Elaboracion de 241 expedientes entregados
a través de 7 actas de entrega recepcion de
los expedientes a la Direccion de Bienestar
Institucional y Admisiones para proceso de
auditoria interna de becas.

Revision de 2272 récords académicos de
acuerdo con lo solicitado por la Direccion de
Auditoria Interna, implicando 41 948 registros
de informacion de diferente indole, conforme a
las necesidades de la direccion referida.

Cierre de auditoria interna realizada por la
Direccion de Planificacion, que incluyé la
revision de 9 expedientes, actualizacion de
matriz de revision de muestra auditoria 2022,
actualizacion de matrices de seguimiento
de resultados auditoria 2022 para procesos
académicos de reconocimiento y homologacion
de catedras.

Procesamiento de 410 procedimientos de
titulacion, agendamiento de defensas vy
solicitud de elaboracion de actas de grado y
titulos.

Registro de 416 estudiantes graduados en la
base de datos de registro.

Entrega de 526 titulos a estudiantes graduados.

Entrega de 641 expedientes de titulacion al
archivo general.

Registro y ejecucion de 13 cursos de educacion
continua, educacion continua avanzada vy
actualizacion docente.

Emision de 3462 certificados de cursos de
educacion continua, educacion continua
avanzada y actualizacion docente.

Matriculacion de 4913 estudiantes en varios
cursos de educacion continua, educacion
continua avanzada y actualizacion docente.

Elaboracion de 14 cuadros para emision de
certificados académicos a docentes.

Apertura de 1889 expedientes académicos de
estudiantes matriculados en los afios 2020-
2021-2022 y 2023.

Elaboracion de una matriz que contiene
informacion de 428 estudiantes matriculados
en el periodo 2022 para el Ceaaces.
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Elaboracion de dos matrices que contienen
informacion de 428 estudiantes matriculados
en los dos periodos académicos de la
convocatoria correspondiente al afo 2022
para el Ceaaces.

Preparacion de 14 informes con casos
especificos de procesos académicos para
las diferentes unidades administrativas y
académicas.
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3.7 Gestion de Procuraduria

Foto: Dircom del IAEN (2023).

El area de Gestion de Procuraduria, durante

el afo 2023, llevd adelante:

3.7.1 Asesoria juridica en

contratacion publicay
convenios

El area de Gestion de Procuraduria, durante el
ano 2023, llevo adelante:

Resoluciones legales en los procedimientos
precontractuales  (inicio de  proceso,
adjudicacion, declaraciones de procesos
desiertos, entre otros).

Documentacion contractual de los diversos
procesos para la adquisicion de bienes, la
prestacion de servicios y la ejecucion de obras,
conforme a lo establecido en la Ley Organica
de Contratacion Publica.

Revision y validacion de los documentos
contractuales cuando el IAEN actida como
oferente.

Elaboracion de proyectos de convenios
relacionados con el desarrollo institucional.

Durante el periodo de reporte del presente

informe, se han gestionado un total de 143 tra-
mites vinculados a la gestion de convenios de
colaboracion con la sociedad y a los procesos
de contratacion publica del IAEN.

3.7.2 Patrocinio y coactiva

Actas de mediacion y arbitraje, asi como
otros actos procesales inherentes a los
procedimientos de solucion alternativa de
conflictos.

Demandas, contestaciones a demandas,
escritos de prueba, actas de audiencia,
alegatos y recursos judiciales, tanto en el
ambito de la justicia ordinaria como en la
justicia constitucional.

Informes juridicos sobre las resoluciones
judiciales adoptadas en los procedimientos en
los que el IAEN actiia como actor o demandado.

Autos y providencias emitidas en el ejercicio
de la jurisdiccion coactiva.

Durante el periodo abordado en este infor-

me, se han gestionado un total de 23 proce-
sos relacionados con el patrocinio legal, varios



de los cuales fueron archivados mientras que
otros estan en curso.

Es importante destacar que, de los mencio-
nados procesos, 8 corresponden a Acciones de
Proteccion presentadas contra el IAEN. De es-
tos, 3 resultaron en una sentencia totalmente
favorable a la universidad, mientras que en 2
se emiti6 una sentencia parcialmente favora-
ble al IAEN. Ademas, en 2 casos se dictaron
sentencias positivas para los demandantes, y
1 proceso fue archivado debido al desistimien-
to de la accion de proteccion.

También cabe mencionar que se interpu-
sieron dos acciones de habeas data contra la
institucion, siendo favorable la sentencia en
uno de esos casos para el Instituto de Altos
Estudios Nacionales. Ademas, se iniciaron
dos expedientes defensoriales en contra de la
institucion.

En relacion con el ejercicio de la jurisdiccion
coactiva, el Honorable Consejo Académico
Universitario emitio el Reglamento para el
Ejercicio de la Jurisdiccion Coactiva del
Instituto de Altos Estudios Nacionales mediante
la Resolucion Nro. RES-S0-005-N0.021/2023,
de fecha 08 de marzo de 2023.
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En cumplimiento de lo establecido en el
mencionado Reglamento, la Direccion de
Procuraduria ha atendido 7 requerimientos
efectuados por la Direccion Financiera.

3.7.3 Asesoria Juridica
Institucional y normativa

e Proyectos de normativas internas,
reglamentos, manuales e instructivos.

como

e Informes que contienen criterios legales,
pronunciamientos de asesoria y respuestas a
consultas juridicas.

e Acuerdos y resoluciones

revisadas.

analizadas vy

Durante el periodo abordado en este informe,
se han gestionado un total de 71 tramites rela-
cionados con la asesoria juridica institucional.
Por otro lado, esta direccion ha colaborado en
la revision y elaboracion de normativa inter-
na propuesta por las unidades administrativas
y académicas del IAEN, ademas de proponer
proyectos de instructivos y reglamentos para
la gestion legal interna, sumando un total de
42 acciones.
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3.8 Gestion de comunicacion

Durante el aflo 2023 se elabord y ejecuto el Plan
de Comunicacion, el cual estuvo alineado con
los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo
2021-2025 y la Planificacion Estratégica
2021-2025, asi como con las necesidades co-
municacionales propias de la universidad.

Se desarroll6 la Estrategia de Comunicacion
2023, un documento que incluye nueve pun-
tos clave para su implementacion y que sirvio
como marco de referencia para las actividades
comunicacionales llevadas a cabo durante el
afo.

En 2023, entre Rectorado y las direcciones
de Editorial y Comunicacion se establecio un
acuerdo para normar el uso de la imagen ins-
titucional, con el proposito de fortalecer las
politicas comunicacionales y regular el uso
apropiado de la imagen del IAEN. Este docu-
mento fue difundido entre toda la comunidad
universitaria.

Ademas, se llevo a cabo una actualizacion
de la imagen institucional, resultado de la co-
laboracion entre las direcciones de Editorial
y Comunicacion. Esto resultd en la creacion
de un nuevo logotipo institucional que en-
fatiza el nombre corto del Instituto de Altos
Estudios Nacionales y destaca su condicion de

universidad.

[ |AEN
Universidad
de posgrado

./ | del Estado

Para este fin, se llevaron a cabo diversas
acciones de difusion, que incluyeron el envio
de InfolAEN con la nueva imagen institucional,
la remision de Quipux por area con la imagen
especifica que le corresponde a cada unidad
de la universidad, la creacion de una carpeta

compartida con nuevos modelos de fondos de
pantalla y presentaciones PPT, entre otras ac-
tividades. Ademas, se realizaron reuniones con
las diferentes areas para identificar las nece-
sidades individuales de cada espacio en cuan-
to a documentacion y productos.

Con el respaldo de la Direccion de
Planificacion, se revisaron los procesos exis-
tentes en el area de Comunicacion Institucional
(Dircom) con el objetivo de reqularizar y agili-
zar sus funciones y responsabilidades. Durante
esta revision, algunos procesos fueron elimi-
nados, como el Proceso para rueda de prensa,
que ya no era necesario en la actualidad. Otros
procesos fueron optimizados para adaptarse
mejor a las necesidades actuales de la univer-
sidad. Ademas, se considerd necesario imple-
mentar un nuevo proceso para el manejo de
las redes sociales. Todos estos cambios fueron
aprobados por la Maxima Autoridad en mayo
de 2023 y posteriormente comunicados a toda
la comunidad universitaria.

Difusion de la gestion del IAEN

El IAEN se basa en tres pilares fundamenta-
les de gestion: docencia, vinculacion e inves-
tigacion; y en torno a ellos, se llevaron a cabo
diversas actividades de difusion.

Promocion y difusion de la oferta académica
del IAEN

Para cada cohorte se elabor6 y planifico un
plan de mercadeo especifico, acompafnado
de diversas acciones de comunicacion para
respaldar la promocion y difusion de la oferta
académica.
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cada programa. Se introdujeron dinamismo
y movimiento en las publicaciones, asi como
llamados directos a la accion para el publico
objetivo. Algunos ejemplos son los siguientes:

Actividad de promocion
y difusion de la oferta
académica de mayo de
2023

Cantidad
ejecutada

[1~]
- B
C ©
S e
= 4=

o=
[1~]
(]

=

Encuesta sobre la oferta

- 1 1 100 %

academica Construve
o ) escenanos,

Dgﬁmcwn de arquetipo de 1 1 100 % defina el
cliente futuro y
Disefio de material POP avita crisis.
(folletos, volantes, afiches 42 42 100 %
Impresos) MAESTRIA
Disefio de material POP e
g;;l:gclt;s, volantes, baner 48 48 100 % PR
Actualizacion de informa- A Solo en UN
cién de sitio web (actua- N °"°"“’"
lizacion de 14 programas, 42 42 100 % Md:',‘
becas, admisiones y forma MAGESTIR,
de pago) SR phinsalo
Reunlpnes con decanos y 15 15 100 % _ 5
coordinadores ;
Entrevistas en medios 20 20 100 %
Envio de correos masivos 180 000 ;3; 100 % MAESTRIAS "o
Boletines de prensa 240 240 100 % @H
Envio de Quipux 400 480 100 %

Evento de socializacion en

Colocacion de pabellones 9 o 100 % Mﬂ EST RIA,
JACION

. 2 2 100 %
provincias -
Feria virtual 1 1 100 % .
Elaboracion de videos so-
bre oferta académica de 50 50 100 %
mayo de 2023 iMRCRIACTT MASTA FL 9 DF ARRIL
Pautaje en redes sociales 70 70 100 %
Pautaje de Google ADS 50 50 100 %

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Comunicacion (2023).

Para esta cohorte, la propuesta grafica se
enfocd en ser inclusiva, abarcando a personas
con discapacidad, diversas etnias y géneros.
Ademas, se optd por asignar un color espe-
cifico a cada escuela del IAEN, lo que permi-
tio crear una identidad grafica distintiva para
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LLIA[N . -T':_ IAEH jPastula hasta el 3 de abrill
Maestria en (b nt Sh ol

R Eatia ]
RELACIONES e i
INTERNACIONALES - e ’ h'i:h"l::'.f_;ﬂ_“.'-:tﬂ"-

o D',MOMAQA TENHIZ40
POJICA IR0

MAESTRIA

GESTION LOCAL SOSTEMEELE

Actividad de promocion y difusion de la oferta Cantidad Cantidad
académica de octubre de 2023 planificada ejecutada
Encuesta sobre la oferta académica 1 1 100 %
Definicion de arquetipo de cliente 1 1 100 %
Disefio de material POP (folletos, volantes, afiches impresos) 30 30 100 %
Disefio de material POP (folletos, volantes, baner digital) 35 35 100 %

Actualizacion de informacion de sitio web (actualizacion de 14

programas, becas, admisiones y forma de pago) L e UL
Entrevistas en medios 13 13 100 %
Envio de correos masivos 57 865 57 865 100 %
Boletines de prensa 30 30 100 %
Envio de Quipux

Colocacion de pabellones 3 3 100 %
Evento de socializacion en provincias 4 4 100 %
Feria virtual 1 1 100 %
Eléazbgraci()n de videos sobre oferta académica de octubre de 13 13 100 %
Elaboracion de guiones para videos sobre oferta académica 12 12 100 %

de octubre de 2023

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Comunicacion (2023).

La segunda cohorte se manejo desde una propuesta mas institucional, aunque se conservaron
los toques de color que afiadieron dinamismo a las publicaciones y proporcionaron identidad
propia a los programas de cada escuela del IAEN. Se empled un lenguaje cercano, directo y colo-
quial, y se mantuvo el llamado a la accion tanto en las publicaciones como en los videos y otros
contenidos. Algunos ejemplos de lo mencionado a continuacion:
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Nuevos productos desarrollados
durante 2023

Dentro de la planificacion y de la estrategia de
comunicacion de la institucion, se propusie-
ron nuevos productos para posicionar al IAEN
como una universidad de posgrado destacada,
asi como para organizar procesos y contar con
repositorios historicos de los eventos institu-
cionales. En este sentido, los nuevos produc-
tos incluyen:

IAEN es Investigacion: Este espacio de di-
vulgacion cientifica permite que los docentes
presenten sus articulos cientificos, publicacio-
nes, libros, etc., en un lenguaje accesible. Se
utilizan videos cortos y horizontales, de maxi-
mo un minuto, para mostrar el trabajo realiza-
do por los docentes y democratizar el conoci-
miento para el publico general.

Micronoticiero “Esto esta pasando en el IAEN”:
Este espacio noticioso resume los sucesos mas
relevantes de la universidad, incluyendo a sus
autoridades, docentes y estudiantes. Cuenta con
una linea editorial propia y es gestionado com-
pletamente por el area de Comunicacion.

Monitoreo diario de noticias: Actividad que
se inicio en marzo de 2023 para la Direccion de
Comunicacion y, tras consolidar su linea edito-
rial, se convirtio en un producto para el publico
interno. Ofrece un resumen de las principales
noticias nacionales e internacionales al inicio
de la jornada laboral.

Nota de prensa en video corto: Ademas de
los boletines tradicionales, se introdujo un
nuevo formato para destacar hechos impor-
tantes en el IAEN. Se producen videos noticio-
sos de hasta un minuto que presentan lo mas
relevante de cada acontecimiento, narrado por
sus protagonistas.

Flickr: Se reactivd la cuenta, convirtiéndola en
un repositorio activo para las coberturas foto-
graficas de todos los eventos de la universidad.
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Producto Fecha de Cantidad al
lanzamiento 31 dic. 2023

IAEN es 23 de marzo 18 videos
Investigacion

Micronoticiero 16 de junio 23 ediciones
Monitoreo de 14 de septiembre 54 enviados
noticias

Videos 11 de abril 11 videos
noticiosos cortos

Fotos en Flickr 22 de febrero 723 imagenes

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Comunicacion (2023).

Campaiias especificas

#IAENesUniversidad: Esta campafa se man-
tuvo de manera sostenida y transversal en to-
das las publicaciones y productos generados
desde la Direccion de Comunicacion. Su ob-
jetivo principal fue consolidar la identidad del
IAEN como una universidad de cuarto nivel,
asegurando que el publico externo reconociera
su estatus y oferta académica especializada.

51 ainos del IAEN: Se lanz6 una campana que
evocO nostalgia, celebrando un viaje a través
de los hitos historicos que han marcado la tra-
yectoria de la universidad durante sus 51 afios
de existencia. El propdsito fue acercar al publi-
co a la rica historia y experiencia acumulada
por el IAEN a lo largo de mas de medio siglo.

Nuestros estudiantes: Esta campaiia desta-
cd el uso de testimonios de estudiantes actuales
y egresados de la universidad, presentados en
diversos formatos y espacios comunicaciona-
les. Se buscO mostrar experiencias auténticas
de lo que significa ser parte de la comunidad
estudiantil de IAEN, destacando logros alcanza-
bles y la calidad de la formacion recibida.

Por otra parte, la Direccion de Comunicacion
realizd la preproduccion, produccion, pospro-
duccion, logistica, protocolo, levantamiento de
informacion, investigacion, avanzadas, entre
otras acciones, previas hasta obtener los di-
ferentes productos comunicacionales. A con-
tinuacion, se resumen las acciones y activida-
des realizadas durante el 2023:

. s, Cantidad al 31 dic.
Actividad Descripcion rapida de 2023

Coberturas
periodisticas

Boletines
publicados

Guiones para
videos

Guiones para
eventos

Fotografias para
carné

Fotografias de
graduaciones

En diversas acciones institucionales dentro y fuera de la universidad, el
equipo de Comunicacion toma fotografias, levanta informacion, entrevista
a los protagonistas, hace tomas de paso, entre otros, dependiendo del ti-
po de cobertura.

Luego del levantamiento de informacion, se recopilan, ordenan y validan los
datos mas importantes para convertirlos en boletines que se publican en la
pagina web o se envian a medios de comunicacion, dependiendo del tema.

Cuando se ha definido la estrategia, los conceptos y necesidades, las ideas
se aterrizan en guiones que permitan la grabacion y edicion de los videos
que se producen.

Cuando las areas entregan la agenda del evento, la Direccion de Comuni-
cacion elabora guiones para los presentadores de este.

Con la coordinacion de la Direccion de Desarrollo Humano, se toman foto-
grafias a las personas que ingresan a la institucion.

Cada vez que un estudiante defiende su tesis de forma presencial, el equi-
po de Comunicacion realiza una cobertura fotografica que se sube a Flickr
y se comparte en redes sociales.

246 coberturas

200 publicaciones, en
promedio de 15 a 20

noticias cada mes

46 guiones

22 guiones

10

30 grados cubiertos



Logistica y
protocolo

de eventos
institucionales

Transmisiones en
Vivo

Entrevistas

Disefos varios

Difusion para
contratar personal

Esquelas de
felicitacion a otras
universidades y
efemérides

Difusion y
apoyo en visitas
interinstitucionales

Disefio y
publicacion de
Kathédra

Realizacion de
MOOC

Difusion del
Concurso
de méritos y
oposicion
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El area de comunicacion es la responsable del protocolo de eventos insti-
tucionales, genera vocativos, confirma con autoridades, recibe a las avan-
zadas y equipos de seguridad. Ademas, solicita a la Direccion de Desarrollo
Humano que designen un grupo de personas que pueda apoyar. Este grupo
es coordinado y organizado por la Direccion de Comunicacion. Ademas, se
verifican equipos de audio, video, fotografia, mesas de café, y todo lo que
las areas requieran. Esto a manera de apoyo.

A través de las redes institucionales, los eventos son transmitidos en vivo.
Para ello, el equipo de la Direccion de Comunicacion coordina que el es-
pacio tenga internet, buen audio y conexiones adecuadas. El equipo reali-
za pruebas con los expositores que estan en otros paises, si fuese el caso,
y deben realizar los montajes de equipo minimo dos horas antes. Asi como
estar durante todo el evento para garantizar la transmision fluida, respon-
der preguntas del pablico y compartir el enlace para motivar mayor presen-
cia y participacion.

Como parte de los formatos de difusion, se realizan entrevistas a docentes,
autoridades o invitados especiales sobre temas especificos. Estas se pro-
cesan y se publican en la pagina web y a su vez, en redes sociales.

Se generan propuestas conceptuales para campafias de comunicacion in-
terna y externa. Ademas, se realizan disefios de certificados, reconocimien-
tos, notas de ayuda, y demas que sean requeridos por las areas.

Son disefios y publicaciones especificas a las que se les da seguimien-
to en redes sociales, se responden preguntas y direcciona a los responsa-
bles, sea la Direccion de Desarrollo Humano o docentes para sus proyec-
tos de investigacion.

Se lleva un listado actualizado de los aniversarios de todas las instituciones
de educacion superior en el pais, a quienes se les realiza una tarjeta perso-
nalizada, se publica en redes sociales y es enviada por la Primera Autoridad
a su par. En el caso de las efemérides, se genera un disefio por las mas im-
portantes y relacionadas con la educacion superior y con las lineas de in-
vestigacion que lleva la universidad.

Cuando existen visitas interinstitucionales, se coordina con la contraparte de
la Direccion de Comunicacion en la otra institucion para realiza avanzadas,
coordinar protocolo y demas detalles logisticos. En la visita, alguien de la di-
reccion acompana a las autoridades y si se requiere, se realiza la cobertura.

La Coordinacion de Investigacion remite en Word los textos de Kathédra e
indica los nombres de los docentes que deben ser entrevistados. La Direc-
cion de Comunicacion disefia el boletin, realiza las entrevistas, que son es-
critas y grabadas y editadas para subirlas a YouTube. Ademas, se revisan
los textos previos a su publicacion.

Durante el 2023, se realizaron tres proyectos especiales con la produccion,
filmacion, guionizacion, edicion, diagramacion y difusion de MOOC.
Derecho de la naturaleza — 0sos Andinos

Pedagogia Democratica — Funcion Legislativa

Contratacion equitativa — curso de IAEN con la OIT.

De acuerdo con la normativa establecida para este tema, la Direccion de
Comunicacion fue responsable de generar un espacio en la pagina web pa-
ra publicar todo lo requerido para el concurso, ademas lo difundi6 en cana-
les propios de la universidad, asi como en dos medios impresos de distri-
bucion nacional: £/ Universoy Expreso.

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Comunicacion (2023).

N/D

30 transmisiones

45 entrevistas

250 Gb disefnos
250 Gb videos

7 publicaciones

26 artes

57 asistencias en visi-
tas interinstitucionales

9 ediciones

15 videos MOOC

5 publicaciones orga-
nicas

2 publicaciones en
medios impresos
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Presencia y promocion institucional en medios de comunicacion

Durante el 2023, la presencia de IAEN en medios de comunicacion tanto nacionales como locales
fue destacada. Esta cobertura mediatica se centrd en la promocion de su oferta académica y en
la difusion de noticias institucionales. No obstante, se puso especial énfasis en posicionar a las
autoridades y docentes de IAEN como analistas de referencia en temas de actualidad y coyuntu-

ra. A continuacion, se detalla como se materializo esta estrategia:

Persona que

participa en
medios

Nombre del medio

Tema abordado

1/5/2023

1/18/2023

1/18/2023

1/19/2023

2/28/2023

2/24/2023

3/3/2023

3/7/2023

3/1/2023

3/1/2023

3/2/2023

3/3/2023

3/7/2023

3/16/2023

3/17/2023
3/20/2023

3/21/2023

3/25/2023

3/28/2023

4/5/2023

Milton Reyes
Diego Pérez
Diego Nuhez
Katalina Barreiro
Teresa Ovando
Teresa Ovando

Diego Nuhez

Teresa Ovando

Teresa Ovando

Teresa Ovando
Teresa Ovando
Diego Nuhez
José Castillo
Teresa Ovando

Irma Jara

Teresa Ovando
Daniel Ponton
Teresa Ovando

Jhoanna Espin

Jhoanna Espin

Majestad 89.7 FM

Vigia 90.5 FM
Casa de las Culturas 100.9 FM

Asamblea Nacional 95.7 FM

Satelital 95.1 FM Guaranda
Ondas Carchenses

Radio Amazonas 92.1 FM Za-
mora Chinchipe

Radio Amazonas 92.1 FM Za-
mora Chinchipe

Municipal de Loja, 90.1 FM

La Voz de la Peninsula Santa
Elena

Andina 106.1 FM
Amazonas 92.1 FM

Lluvia 97.5 FM

Universidad Técnica de Coto-
paxi UTC, 102.9 FM

Lluvia 97.5 FM

Radio América de Tulcan
Radio Sucesos
Laser FM

Sucesos 101.7FM

Plan V

Radio
Radio
Radio
Radio
Radio
Radio

Radio

Radio

Radio

Radio
Radio
Radio
Radio
Radio

Radio
Radio

Radio
Radio
Radio

Portal
digital

Anuncio de un acuerdo comercial con
China

Desafios de la seguridad 2023
Oferta académica 2023

Gobernabilidad, elecciones secciona-
les y el poder de los ciudadanos in-
formados

Oferta académica mayo 2023

Oferta académica mayo 2023

Juicio politico al presidente de la Re-
publica Guillermo Lasso

Oferta académica mayo 2023

Oferta académica mayo 2023

Oferta académica mayo 2023

Oferta académica mayo 2023

Juicio politico al presidente de la Re-
publica Guillermo Lasso

Oferta académica mayo 2023
Oferta académica mayo 2023

Oferta académica 2023
Oferta académica mayo 2023

Altos niveles de inseguridad y amena-
zas a medios de comunicacion

Oferta académica mayo 2024

Seguridad, criminologia y delitos am-
bientales

Seguridad, criminologia y delitos am-
bientales



4/5/2023
4/12/2023

4/12/2023

4/12/2023

4/15/2023

5 /4/2023

6/5/2023

6/ 3/2023

6/6/2023

7/11/2023

7 /24/2023

7 /24/2023

7125/ 2023
8/1/2023

8/11/2023

8/14/2023

8/15/2023

8/21/2023

9/2/2023

10/ 12/2023

10/15 /2023

10/ 18/2023

11/16/2023

Teresa Ovando

Patricio Haro

Patricio Haro

José Castillo

Jhoanna Espin

Daniel Ponton

Diego Pérez

Daniel Ponton

Jhoanna Espin

Patricio Haro

Patricio Haro
Patricio Haro

Diego Pérez
Alex Valle

Johanna Espin

Patricio Haro

Patricio Haro

Patricio Haro

Alex Valle y Daniel
Ponton

José Castillo

Patricio Haro

Daniel Ponton

Patricio Haro

Volante estéreo 107.7 FM

Teleamazonas

Plan V

El Universo

Centro 97.7 FM

FM Mundo 98.1 FM

Unica 94.5 FM

Antena Uno 90.5 FM

Ecuadoradio 90,9 FM

Business Empresarial

Teleamazonas
CNN espaniol

Sucesos 101.7 FM
TVC

Ecuadoradio 90.9 FM

CNN espaniol

NTN 24

Sucesos 101.7FM

TVC
La Posta

Teleamazonas

WQ 102.1 FM

Onda UNED
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Radio

Television

Portal
digital

Medio
impreso

Radio

Radio

Radio

Radio
Radio
Portal
digital
Television
Television

Radio

Television

Radio

Television

Television

Radio

Television

Television

Television

Radio

Portal
digital

Oferta académica mayo 2023
Aumento de la violencia en Ecuador

Mesa de analisis: El Estado de la na-
cion. La masacre en Esmeraldas y la
seguridad en las costas del Ecuador

Masacre en el muelle de Esmeraldas

La violencia y enredos del poder

Gobierno emite decreto para la lucha
contra el terrorismo

Seguridad y defensa. Base juridica
para el porte de armas

Las amenazas contra el sistema judi-
cial por parte de mafias en el pais

Dialogo sobre la lucha antiterrorista y
la construccion de capacidades para
la respuesta del Estado

Expertos nacionales e internaciona-
les disertaran sobre la designacion de
personal de confianza en la region

Inseguridad en el pais

Analisis al memorandum de entendi-
miento con EE. UU.

Estados de excepcion
Analisis de politicas migratorias

Las nuevas propuestas de reformas
tributarias del presidente Daniel Noboa

Asesinato del candidato presidencial
Fernando Villavicencio

Crisis de seguridad y potenciales so-
luciones

Crisis de seguridad en el pais, analisis
luego de la jornada electoral

Acuerdo entre EE. UU. y Ecuador

Seguridad

Analisis de seguridad en el nuevo Go-
bierno

Analisis de seguridad lo que espera el
Ecuador con el nuevo Gobierno

Causas y consecuencias de la insegu-
ridad en la region




11/23/2023  Diego Pérez
12/5/2023 Patricio Haro
12/12/2023  Alex Valle
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Retos para el nuevo Gobierno en el te-

Estado, medios e instituciones finan-

Ecuador registra un incremento de

Sucesos 101.7 FM Radio .
ma de seguridad
Radio Democracia Radio . .
cieras penetradas por las mafias
TVC Television

homicidios del 470 % desde el 2016

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Comunicacion (2023).

Comunicacion interna

Este producto es el resultado de una coordinacion permanente entre la Direccion de Comunicacion
y todas las areas de la universidad. Como resultado, durante el afio 2023 se generaron los si-
guientes elementos comunicacionales:

InfolAEN
InfoProcesos
InfoAcadémico
InfoSalud

Campana por el Ahorro de energia

Campana Mejora tu clima laboral

Campana Mantén tu escritorio
limpio

Campana de Medicion de clima
laboral y cultura organizacional

Camparia de La estrategia de la
5 IISII

Campana Dia de Erradicacion de
la Violencia contra la Mujer

Campafia por el Dia Internacional
de las Personas con Discapacidad

Tarjetas de cumpleafios

Los InfolAEN son comunicados internos dirigidos a la comuni-
dad universitaria, abarcando una amplia gama de temas que
incluyen normativas y anuncios diversos. A partir de estos, se
generan boletines especializados enfocados en docencia, pla-
nificacion y procesos, asi como en bienestar estudiantil y salud.

Conceptualizacion y disefio de la campafia propuesta por Segu-
ridad Ocupacional para promover acciones que permitan aho-
rrar energia en la universidad.

Campana requerida por la Direccion de Desarrollo Humano con
el fin de generar un mejor espacio de trabajo. La Direccion de
Comunicacion conceptualizo y diseid la campania.

Esta fue una campana requerida por la Direccion de Innovacion
Tecnoldgica para promover el orden y limpieza del escritorio de
la computadora. La Direccion de Comunicacion conceptualizo
y disefo la campana.

Esta fue una campana de difusion requerida y coordinada por
el Ministerio del Trabajo.

Conceptualizacion y disefio de la camparia propuesta por Segu-
ridad Ocupacional para ser mas eficientes a través del orden y
la limpieza, denominada 5 “S”.

La campaiia se coordind con diversas areas administrativas y
académicas, bajo un marco grafico desarrollado por la Direc-
cion de Comunicacion para la creacion de varios productos.

Se conceptualizo y disefid la campafa para envio por correo,
basados en la informacion generada por Trabajo Social y el area
de Psicologia.

Se envia por correo al inicio de cada mes, el listado de cum-
pleaferos. Ademas, se realizan tarjetas personalizadas, que se
imprimen y son firmadas por la Primera Autoridad.

Fuente: Informe de gestion de Direccién de Comunicacion (2023).

292
15
25
52

7 artes

11 artes

7 artes

Segun lo remitido

7 artes

1 arte general
1 afiche

1 video
5 artes

12 artes
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Canales institucionales

Actualmente, el IAEN dispone de ocho canales
digitales para la comunicacion externa, ade-
mas de utilizar el correo electronico para la
comunicacion interna. En el 2023, la actividad
en estos canales digitales se caracterizd por lo

siguiente:
e o e | s
Pagina web 160 000 2060
Facebook 74932 N/A 2,26 mi- N/D
llones
X (Twitter) 21133 N/A 436 K N/D
Instagram 5951 N/A 26,4 K N/D
LinkedIn 2894 N/A 91,4K N/
YouTube 2058 27 914 2745K 168 videos
Flickr N/A N/A 258K 723

Fuente: Informe de gestion de Direccion de Comunicacion (2023).
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